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PROTOCOLO GENERAL DE ACTUACION ENTRE LA MUTUALIDAD GENERAL DE
FUNCIONARIOS CIVILES DEL ESTADO, EL INSTITUTO SOCIAL DE LAS FUERZAS
ARMADAS, LA MUTUALIDAD GENERAL JUDICIAL Y EL SERVICIO MADRILENO DE
SALUD DE LA COMUNIDAD DE MADRID, PARA LA INTEGRACION DEL COLECTIVO DE
SUS TITULARES Y BENEFICIARIOS EN EL SISTEMA DE RECETA ELECTRONICA DEL
SERVICIO MADRILENO DE SALUD.

Reunbos 17 JUL 101
DE UNA PARTE:

D. Fernando Prados Roa, Viceconsejero de Sanidad, en funciones, nombrado por Decreto 45/2018, de 22 de mayo,
del Consejo de Gobierno, en nombre y representacion del Servicio Madrilefio de Salud, en uso de las atribuciones
conferidas por el articulo 23.2 a) del Decreto 24/2008, de 3 de abril, por el que se establece el régimen juridico y de
funcionamiento del Servicio Madrilefio de Salud, y en uso de la facultad establecida en el articulo 4.3 b) de la Ley
8/1999, de 9 de abril, de adecuacion de a normativa de la Comunidad de Madrid a la Ley Estatal 4/1999, de 13 de
enero, articulo 47.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Pablico.

Y DE OTRA:

D. Antonio Sanchez Diaz, Director General de la Mutualidad General de Funcionarios Civiles del
Estado (MUFACE), nombrado por Real Decreto 710/20016, de 23 de diciembre en virtud de las
facultades que le confiere el articulo 48.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico, y actuando en nombre y representacion de MUFACE, en uso de las facultades
que le confiere el articulo 11.2, k) del Real Decreto 577/1997, de 18 de abril, por el que se
establece la estructura de los 6rganos de gobierno, administracién y representacion de MUFACE,

D. José Ramoén Plaza Salazar, Secretario General Gerente del Instituto Social de las Fuerzas
Armadas (ISFAS), nombrado por Resolucién 430/38085/2018, de 24 de abril, en virtud de las
facultades que le confiere el articulo 48.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico, y actuando en nombre y representaciéon de ISFAS, en uso de las facultades
J\. que le confiere el articulo 18 del Reglamento General de la Seguridad Social de las Fuerzas
Armadas, aprobado por Real Decreto 1726/2007, de 21 de diciembre,

Y Dia. Concepciéon Sdez Rodriguez, Gerente de la Mutualidad General Judicial, nombrada por
Acuerdo de la Secretaria de Estado de Justicia de fecha 31 de agosto de 2018, en uso de las
facultades concedidas en el articulo 12 del Real Decreto 96/2019, de 1 de marzo, de

reordenacion y actualizacion de la estructura organica de la Mutualidad General Judicia_l,-f\ﬁ;; ATERZN
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LAD FUERIAL ARLIDAS

Las partes se reconocen mutua capacidad para obligarse y suscribir el presente Protocolo
General de actuacion, por lo que,

EXPONEN

PRIMERO.- La Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesidén y calidad del Sistema Nacional de
Salud, consagra el derecho a la asistencia sanitaria y establece en su disposicion adicional
cuarta que la Mutualidad General de Funcionarios Civiles del Estado (MUFACE), el Instituto
Social de las Fuerzas Armadas (ISFAS) y la Mutualidad General Judicial (MUGEJU), como
integrantes del Sistema Nacional de Salud, en su calidad de entidades gestoras de los
Regimenes Especiales de la Seguridad Social de los Funcionarios Civiles del Estado, de las
Fuerzas Armadas y del personal al servicio de la Administracién de Justicia, respectivamente,
tendran que garantizar el contenido de la cartera de servicios del Sistema Nacional de Salud, asi
como las garantias sobre accesibilidad, movilidad, calidad, seguridad, informacion y tiempo
recogidas en esta ley, de acuerdo con lo dispuesto en su normativa especifica.

SEGUNDO.- MUFACE, ISFAS y MUGEJU prestan a sus mutualistas y beneficiarios, entre otros
servicios, la asistencia sanitaria, conforme a lo establecido en sus leyes reguladoras aprobadas
por los Reales Decretos Legislativos 4/2000, de 23 de junio ,1/2000, de 9 de junio, y 3/2000, de
23 de junio, facilitan asistencia sanitaria a sus mutualistas y beneficiarios a través de Conciertos
con Entidades, tanto privadas como publicas. Este sistema permite a los mutualistas optar entre
la Red Sanitaria Publica, recibiendo la atencién por los Servicios de Salud de las Comunidades
Auténomas o con diversas Entidades privadas.

/ | TERCERO.- La prestacion de asistencia sanitaria comprende los servicios médicos, quirdrgicos
f. y farmacéuticos conducentes a conservar o restablecer la salud de los titulares y beneficiarios
| ‘ de estos regimenes especiales.

. Por lo que respecta a la prestacion farmacéutica, ésta consiste en la dispensacién a los
beneficiarios de asistencia sanitaria, a través de los procedimientos establecidos,
reglamentariamente, de los medicamentos, férmulas magistrales, efectos y accesorios
farmacéuticos y otros productos sanitarios, reconocidos por la legislaciéon vigente, y con la
extension determinada para el Sistema Nacional de Salud.

Los facultativos que tengan a su cargo la asistencia sanitaria podran prescribir, de acuerdo con
las instrucciones que al efecto establezcan las Mutualidades, los medicamentos, férmulas
‘magistrales, efectos y accesorios farmacéuticos y otros productos sanitarios reconocidos por la
legislacion sanitaria vigente que sean convenientes para la recuperacion de la salud de sus
pacientes.

La dispensacion de los medicamentos y productos sanitarios incluidos en la prestacion
farmacéutica a través de receta médica se efectuara, en todo caso, con cargo a las Mutualidades,
con la aportacién economica de los propios beneficiarios que, en su caso, corresponda.
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LAS FUERIAS ARIMCAD

CUARTO. - La Consejeria de Sanidad es la responsable de la ejecucién de las directrices y los
criterios generales de la politica de salud, planificacién y asistencia sanitaria y bajo su
dependencia y direccién se encuentra el Servicio Madrilefio de Salud.

El Servicio Madrilefio de Salud presta la asistencia sanitaria a los titulares de MUFACE, ISFAS
y MUGEJU, y sus beneficiarios que, en el ambito geografico de la Comunidad de Madrid, hayan
optado por adscribirse a los servicios publicos del Sistema Nacional de Salud.

QUINTO. - En el marco de la busqueda de la mejora de la prestacion de la asistencia sanitaria,
la receta electrénica se configura como un elemento clave para este objetivo.

En este sentido, con la receta electrénica se mejora la calidad asistencial, la calidad de la
informacién sobre la historia farmacoterapéutica de los pacientes y la seguridad en el uso de los
medicamentos facilitando el seguimiento farmacoterapéutico y la accesibilidad del paciente al
reducir los desplazamientos y tramites relacionados con los tratamientos crénicos.

A todo ello hay que afiadir que se potencia la atenciéon farmacéutica, consiguiendo una gestion
eficiente de los recursos farmacoterapéuticos mediante la racionalizacién y la informatizacién de
la prescripcion y dispensacién de los medicamentos.

Z_/‘I'VIUFACE, ISFAS y MUGEJU dentro de sus acciones de mejora constante de la prestacion de
asistencia sanitaria en su conjunto, tienen entre sus objetivos iniciar las acciones necesarias para
la implantacién gradual de un sistema de receta electrénica destinado a todo su colectivo
protegido, tanto de aquellos que reciben la prestacion de asistencia sanitaria a través del Sistema

Sanitario Publico como de Entidades de Seguro de Asistencia Sanitaria.

La Consejeria de Sanidad, dispone de un Sistema de Informacién de Receta Electronica,
: plenamente implantando en el ambito del Sistema Sanitario Publico de Madrid, que aporta a sus
. beneficiarios todas las ventajas antes mencionadas.
|
v

El Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud de 15 de noviembre, en el que estan
representadas todas las comunidades auténomas junto a Ceuta y Melilla, ha acordado la
integracion en los sistemas de receta electrénica publicos de los mutualistas de MUFACE,
MUGEJU e ISFAS que hayan optado por recibir la prestacién sanitaria a través de los Servicios
Publicos de Salud de las comunidades auténomas o de las ciudades auténomas de Ceuta y
Melilla. Para ello, l1as comunidades auténomas y las mutualidades de funcionarios realizaran las
actuaciones precisas con el objetivo de lograr esa incorporacion.

=
e SEXTO.- En el marco de colaboracién mutua que debe presidir las relaciones entre las

N Administraciones Publicas, conforme al principio establecido en el articulo 140 de la Ley 40/2015,
E’\Q de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, los representantes de ambas partes
consideran que seria muy beneficioso para el cumplimiento de sus respectivos fines el integrar
a los titulares y beneficiarios de MUFACE, ISFAS y MUGEJU en el Sistema de informacion de
receta electrénica del Sistema Sanitario Publico de Madrid.

Por todo ello, dada esta convergencia de intereses y con la finalidad de concretar los
compromisos de las dos partes, se acuerda suscribir el presente protocolo general de
actuaciones que se regira por las siguientes:
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LA FUERIAS ARDAS

CLAUSULAS

PRIMERA.- Objeto del Protocolo y ambito de aplicacion.

El presente protocolo tiene por objeto sentar las bases de la colaboracion entre la Comunidad de
Madrid, a través de la Consejeria de Sanidad de Madrid y MUFACE, ISFAS y MUGEJU para la
integracion en el Sistema de Informacion de Receta Electrénica del Servicio Madrilefio de Salud
del colectivo de titulares, y sus beneficiarios, que hayan elegido éste para recibir la prestacion de
asistencia sanitaria.

SEGUNDA.- Intenciones de las partes.

1.- Las partes firmantes manifiestan su intencién de cooperar en el proceso de integracion del
colectivo de las Mutualidades que haya optado por recibir la prestacién de asistencia sanitaria a
través del Servicio Madrilefio de Salud, titulares y beneficiarios, en el Sistema de Informacion de
Receta Electrénica del SERMAS.

2. MUFACE, ISFAS y MUGEJU vy el Servicio Madrilefio de Salud manifiestan su intencion de

establecer las formulas de cooperaciéon necesarias para adecuar el proceso de visado de las

recetas electronicas, tanto de mutualistas como de sus beneficiarios, prescritas a través del
L Sistema de Informacion de Receta Electrénica del Servicio Madrilefio de Salud.

3. Las Mutualidades expresan su voluntad de colaborar con la Consejeria de Sanidad y con el
Servicio Madrilefio de Salud en el control del colectivo adscrito de mutualistas y sus beneficiarios,
para optimizar las labores tendentes a evitar situaciones de doble cobertura en la asistencia
sanitaria.

4. El proceso de integracion se realizara de manera gradual, a medida que las labores de
optimizacién de control de cada colectivo permitan su identificacion univoca.

TERCERA.- Seguimiento y evaluacion del Protocolo.

Con el fin de coordinar las actividades necesarias para la ejecucioén del presente Protocolo, se
creara una Comision Mixta de coordinacion y seguimiento compuesta por tres representantes de
la Consejeria de Sanidad, nombrados por la persona titular de la Consejeria, dos de ellos a
propuesta del Servicio Madrilefio de Salud y otros tres de las Mutualidades, nombrados por sus
responsables. En calidad de asesores, con derecho a voz, podran incorporarse otras personas
‘gue se considere necesario.

La Comision podra reunirse a peticion de cualquiera de las partes y, al menos, una vez al afio,
para examinar los resultados e incidencias de la colaboracién realizada.
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CUARTA.- Proteccién de datos.

Las partes velaran, respectivamente, por el estricto cumplimiento de la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y
normativa de desarrollo.

QUINTA.- Régimen juridico.

El presente instrumento tiene naturaleza administrativa y el caracter de Protocolo General de
Actuacion al amparo de lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, entendido como declaracion de intencién y expresién de la
voluntad de las partes firmantes para actuar con el objetivo comun expresado en la clausula
primera, no suponiendo en ningun caso la formalizacién de compromisos juridicos concretos y
exigibles: Este Protocolo queda excluido del ambito de aplicacién de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico
espaniol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014, de acuerdo con lo dispuesto en su articulo 6.2.

SEXTA.- Financiacion.

El presente Protocolo no genera obligaciones econdémicas para ninguna de las partes firmantes
del mismo.

SEPTIMA - Vigencia.

Este Protocolo surtira efectos desde el momento de su firma y tendra vigencia hasta el 31 de
diciembre de 2020, sin perjuicio de su prérroga por acuerdo expreso de las partes por periodos
de hasta cuatro afios adicionales.

En prueba de conformidad con todo lo expuesto, se firma el presente Protocolo, en el lugar y la
fecha indicados.

EL VICONSEJERO DE SANIDAD EL DIRECTOR GENERAL DE LA
DEL SERVICI DRILENO DE MUTUAR|DAD GENERAL DE
S D FUNCI ILES DEL ESTADO

Fernandd Prados Roa
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EL SECRETARIO GENERAL LA GERENTE DE LA MUTUALIDAD
GERENTE DEL INSTITUTO SOCIAL GENERAL J
__UERZAS ARMADAS
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