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A finales del mes de febrero del presente afo 2021
tuve el honor de ser nombrado Director Gerente del
organismo autébnomo Instituto de Vivienda,
Infraestructura y Equipamiento de la Defensa (INVIED
0.A.), y es para mi un orgullo presentar su Memoria
de actividades de 2020, un afo duro e intenso marcado
por la pandemia generada por el COVID-19, que ha
supuesto un enorme reto tanto para mi antecesor en
el puesto como para el personal de este Organismo.

El Instituto realizé en 2020, como tengo constancia y podran comprobar de
la lectura de este documento, un gran esfuerzo para hacer frente a la
situacion de la crisis sanitaria, garantizando no solo la salud y seguridad de
su personal sino también para continuar con la gestiéon de los cometidos que
tiene encomendados; en sintesis, contribuir a la mejora del Presupuesto del
Ministerio de Defensa mediante la venta de inmuebles desafectados por el
Departamento y de los bienes patrimoniales propios del Instituto y atender a
la funcién social con los miembros de las Fuerzas Armadas, mediante el
reconocimiento y abono de la compensacion econdmica, adjudicaciéon de
viviendas en régimen de arrendamiento especial y el mantenimiento,
conservacion y gestion del patrimonio propio y puesto a disposicion.

En consonancia con lo anterior, las consecuencias econémicas y sociales de
la crisis sanitaria implicaron que se abonaran por este Organismo al Tesoro
Publico 39 millones de euros, con cargo al Remanente de Tesoreria, de
conformidad con el articulo 49 del Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marzo,
por el que se adoptan medidas urgentes complementarias en el &mbito social
y econémico para hacer frente al COVID-19.

En lo relativo a la enajenacion de inmuebles, el INVIED O.A. ha continuado
con los procedimientos de enajenacion contemplados en su Estatuto, si bien
los resultados alcanzados no han estado exentos de la incertidumbre vy
depresidon temporal del mercado inmobiliario. No obstante, se han conseguido
enajenar un total de 281 inmuebles, ingresando mas de 53 millones de euros,
cifra sensiblemente inferior a la inicialmente presupuestada.



En cuanto a la funcién social que desarrolla el Instituto en apoyo a la
movilidad geografica de los miembros de las Fuerzas Armadas, destacar que
se ha mejorado la gestion del proceso de la compensacion econémica, con la
implantacién de la tramitacion electronica de las solicitudes a través de la
Sede Electronica del Ministerio de Defensa, que tras un periodo de gestidon
voluntaria, quedé definitivamente establecida la obligatoriedad de la misma
el 1 de septiembre.

La adjudicacion y rehabilitacion de viviendas militares también se vio afectada
por la situacion sobrevenida de la crisis sanitaria, ya que tuvieron que ser
suspendidos temporalmente los procedimientos administrativos y se ralentizé
la ejecucion de las obras previstas, por lo que la asignacion final de
inversiones y gastos previstos ha sido ligeramente inferior a las
presupuestadas. No obstante, la mayor parte de las actividades realizadas en
apoyo directo al usuario de vivienda militar se desarrollaron con normalidad.

También cabe destacar de la funcién social del Instituto, la marcada
sensibilidad hacia la proteccion de los usuarios de las viviendas militares, en
caso de encontrarse en situacion de especial vulnerabilidad econémica,
aplicandose el régimen establecido en el articulo 4 del Real Decreto-ley
11/2020, de 31 de marzo, para poder solicitar un aplazamiento temporal y
extraordinario del pago del canon de uso.

En cuanto a la divulgacion entre los miembros de las Fuerzas Armadas de las
actividades y materias tan especificas que realiza el INVIED O.A., cabe
destacar que en los meses de enero y febrero se pudo celebrar el | Curso de
Gestion Inmobiliaria y Urbanismo, con una duraciéon total de 100 horas
lectivas, justo antes de la entrada en vigor del Real Decreto 463/2020, de 14
de marzo, por el que se declar6 el estado de alarma.

Por ultimo, permitanme que finalice esta presentacion agradeciéndole a mi
antecesor en el puesto, el Coronel Interventor Don Atilano Lozano Mufioz, y
a todo el personal del INVIED O.A., su dedicacién, esfuerzo y gran
profesionalidad demostrada en este afio tan complicado, valores que han
contribuido de forma decisiva a que el Instituto haya continuado cumpliendo
con las funciones que tiene encomendadas para mejorar nuestro servicio al
Ministerio de Defensa y la calidad de vida del personal de las Fuerzas Armadas
y sus familias.

Sebastian Marcos Morata
General de Brigada de Intendencia
Director Gerente del INVIED O.A.



7 AN IECEDENTES

=Y MISIE

La creacion del organismo auténomo Instituto de Vivienda, Infraestructura y
Equipamiento de la Defensa (INVIED O.A.) tuvo lugar en el afio 2010,
mediante la refundicion del Instituto para la Vivienda de las Fuerzas Armadas
(INVIFAS) vy la Gerencia de Infraestructura y Equipamiento de la Defensa
(GIED) vy, posteriormente, en el afio 2015 se integré el Servicio Militar de
Construcciones (SMCQC).

Con todo ello se ha conseguido unificar la politica de gestidon y enajenacion
de los bienes que dejan de estar afectos al Ministerio de Defensa (MINISDEF),
alcanzandose mayor eficacia y eficiencia en la gestiéon de los recursos.

Ha de tenerse en cuenta que el parque inmobiliario que actualmente contintia
gestionando el INVIED O.A. es muy relevante (aproximadamente 12.000
inmuebles), hasta el punto que se podria decir que continda siendo el
organismo auténomo de la Administracién General del Estado (AGE), que
gestiona la mayor cantidad de bienes inmuebles.
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Mision del INVIED O.A.

Gestion, explotacion, Gastos ordinarios INVIED
utilizacién y enajenacion de O.A. y mantenimiento
bienes propios y puestos a del parque de viviendas
disposicion
Enajenacion de viviendas Apoyo a la movilidad
militares geografica de los miembros
de las FAS

Arrendamiento especial
de viviendas militares
Inversion en infraestructura,

Explotacién econdmica de armamento y equipamiento
bienes afectados para las FAS
Gestion, e’xplotacién y Programas de I+D+i
enajenacion de bienes modernizacion de las
muebles FAS

El INVIED O.A., al ser un organismo autbnomo, su régimen juridico aplicable
se encuentra recogido en el Titulo Il de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico. Como matiza su articulo 99, ademas de
por lo dispuesto en la referida Ley, los organismos auténomaos se regiran por
su propia ley de creacidon y sus estatutos.

El vigente Estatuto del INVIED O.A. (en adelante el “Estatuto™), se aprobo
por Real Decreto 1080/2017, de 29 de diciembre, en cuyo articulo 2 se recoge
el régimen juridico aplicable al Organismo.
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En cuanto al régimen juridico patrimonial, la disposicién adicional séptima
“Bienes afectados al MINISDEF y FAS” de la Ley 33/2003, de 3 de noviembre,
del Patrimonio de las Administraciones Publicas, segun la ultima redaccion
dada por la disposicion final décima de la Ley 3/2017, de 27 de junio, de
Presupuestos Generales del Estado para el afio 2017, establecio lo siguiente:

1. El régimen juridico patrimonial del organismo auténomo “INVIED
O.A.” se regirA por su normativa especial, aplicandose
supletoriamente esta ley. No obstante, la vigencia del régimen
especial de gestion de bienes inmuebles afectados al MINISDEF
establecido en las normas reguladoras del organismo se extinguira
transcurridos quince afos desde el 1 de enero de 2018.

2. La enajenacion de bienes muebles y productos de defensa
afectados al uso de las FAS se regira por su legislacion especial,
aplicandose supletoriamente las disposiciones de esta Ley y sus
normas de desarrollo.

Asi, en virtud de lo establecido en
esta disposicion, se amplidé el régimen
patrimonial del INVIED O.A., en lo
que se refiere a la gestion de los
bienes afectados al MINISDEF,
durante 15 anos, es decir,
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ORGANOS DE Y ESTRUCTURA

Estructura Estructura
central territorial

Consejo Director Areas de
Rector Gerente Patrimonio

érganos de gobierno
N vV
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El Consejo Rector, junto con el Director Gerente, conforman los 6rganos de
gobierno del Organismo. Tiene como funciones principales las de dirigir,
orientar, fomentar y facilitar las actividades propias del INVIED O.A.

El Consejo Rector podra reunirse en Pleno y en Comision Permanente.

Las reuniones del Pleno del Consejo Rector tendran lugar, al menos, dos
veces al afo y, con caracter extraordinario, cuando asi sea convocado.

Composicion del Pleno del Consejo Rector

La Secretaria de Estado de Defensa

El Director Gerente del INVIED O.A.

La Subsecretaria de Defensa

El Director General de Asuntos Econdmicos del M° de Defensa

El Director General de Infraestructura del M° de Defensa

El Director General de Presupuestos del M° de Hacienda

El Director General de Patrimonio del Estado del M° de Hacienda
El Asesor Juridico General de la Defensa

El Interventor General de la Defensa

El 2° Jefe del Estado Mayor del Ejército de Tierra

El 20 Jefe del Estado Mayor de la Armada

El 20 Jefe del Estado Mayor del Ejército del Aire

El Secretario General del INVIED O.A., con voz pero sin voto
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Reunién del
Pleno de
08/07/2020

Aprobacién de los siguientes asuntos tratados en la reunién del Pleno:

Acta de la reunién anterior del Pleno (Acta n® 22 del Consejo Rector,
celebrado el 20 de diciembre de 2019).

Cuentas Anuales del ejercicio 2019 del Organismo.

Presupuesto de 2020, que es prorroga del ejercicio 2018 y que asciende
a 211.708,00 miles de euros.

Cesion gratuita al Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria de una
parcela y un inmueble destinados a viario publico.

Tomar conocimiento de los temas expuestos por el Director Gerente respecto
a lo siguiente:

Impacto del COVID-19 en el “INVIED O.A.”.

Informacion sobre tramitacion de disposiciones normativas.
Fiscalizacion del Tribunal de Cuentas.

Situacién de los terrenos de la operacion Campamento, en Madrid.
Terrenos del Acuartelamiento de “Son Busquets”, en Palma de Mallorca.
Parcelas de Alcala de Henares (Madrid).

Informaciéon sobre la compensacion econdmica, el Primer Curso de
Gestion Inmobiliaria y Urbanismo, y la publicacion del libro “INVIED
O.A.".
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Reunion del
Pleno de
18/12/2020

Aprobacion de los siguientes asuntos tratados en la reuniéon del Pleno:

Acta de la reunion anterior del Pleno celebrado el 8 de julio de 2020.

El Plan de Actuacion 2021 del INVIED O.A., que implica, a su vez, la
aprobacion de:

v

v

La actualizaciéon del Plan de Actuacion del INVIED O.A. para 2021.

La contratacion relativa a las adquisiciones de bienes inmuebles,
armamento y equipamiento para uso de las Fuerzas Armadas (FAS) con
la dotacidon establecida en el presupuesto del Organismo.

La financiacion de las necesidades operativas de las FAS que le sean
solicitadas, de acuerdo con los planes aprobados por el MINISDEF, hasta
el limite del Presupuesto, mediante la tramitacion de las oportunas
transferencias del INVIED O.A. al Estado.

El Plan Director de 2021, relativo al pago de la compensacion econémica,
la adjudicacion de viviendas militares en régimen de arrendamiento
especial y la concesion de ayudas para el acceso a la propiedad de
vivienda, esta ultima sin disponibilidad presupuestaria.

La propuesta a la Ministra de Defensa para que, dada la limitacion
presupuestaria prevista en el Proyecto de Presupuestos Generales del
Estado, se mantengan las cuantias de la compensaciéon econémica,
actualmente en vigor, aprobadas mediante la Orden Ministerial 35/2019,
de 8 de julio, e instar al INVIED O.A. a tramitar una nueva Orden
Ministerial que derogue la vigente con las modificaciones que puedan
mejorar la gestion del apoyo a la movilidad geografica del personal
militar.

Autorizar la cesidon gratuita al Ayuntamiento de Getafe (Madrid) de tres tramos
de viales.

Autorizar la cesion gratuita al Consell Insular de Menorca de dos viales en
Mahon (Menorca).

Autorizar la adquisiciéon directa de una parcela en Huesca.
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... Reunion
del Pleno de

18/12/2020 Tomar conocimiento de los temas expuestos por el Director Gerente respecto:

Informacion sobre tramitacion de disposiciones normativas.

Fiscalizaciéon por el Tribunal de Cuentas del ejercicio 2017.

Fiscalizacion del INVIED O.A. 2020 cumplimiento LRJSP. Control de eficacia.
Equilibrio financiero.

Situacion de la operaciéon Campamento (Madrid).

Terrenos del Acuartelamiento “Son Busquets”, en Palma de Mallorca.

SN N N R NN

Parcelas de Alcalad de Henares (Madrid).

La Comision
Permanente del
Consejo Rector debe
reunirse cuando asi lo
estime su Presidente
para ser informada de El Director Gerente del INVIED O.A.
las actuaciones del
Instituto y, con

Composicion de la Comision Permanente del Consejo Rector

caracter extraordinario, La Subsecretaria de Defensa
cuando asi sea El Director General de Asuntos Econémicos del M° de Defensa
convocada El Director General de Infraestructura del M° de Defensa

El Asesor Juridico General de la Defensa
El Interventor General de la Defensa

El Secretario General del INVIED O.A., con voz pero sin voto
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EL

Asume la direccién y gestion del Instituto. Ademas de las funciones y
competencias especificas, atribuidas por norma legal o reglamentaria, conoce
de cuantos asuntos de gobierno y administracion no estén atribuidos
expresamente al Consejo Rector, y afecten al buen gobierno y administracion
del INVIED O.A.

ESTRUCTURA

El Director Gerente cuenta con cinco unidades directivas con nivel organico
de Subdireccion General y con tres 6érganos de asistencia y asesoramiento
técnico (Unidad de Apoyo, Asesoria Juridica e Intervencion Delegada).

DIRECTOR GERENTE ~ ----------------------
1
1
1
:
UNIDAD DE APOYO |
1
INTERVENCION !
DELEGADA .
ey AREA DE GESTION
PATRIMONIAL
/|  SUBDIRECCION | . /| SUBDIRECCION .
SECRETARIA /| GENERAL SUEELREER%_ION GENERAL SU(B;EINREE;CLION
GENERAL | ECONOMICO- | DE GESTION [ TECNICAY OF OBRAS
FINANCIERA | | DE ENAJENACION |
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Del INVIED O.A. dependen funcionalmente 28 Areas de Patrimonio repartidas
por todo el territorio nacional y un Area de Gestion Patrimonial con la funcién
de dirigir y prestar todos los servicios en el area territorial de Madrid, con
dependencia organica del Director Gerente y funcional de cada Subdirecciéon
General.

Areas de Patrimonio de las Delegaciones de Defensa

A Coruna San Sebastian
OviedoO O
Ferrol )
5 0 Pamplona
Pontevedra Ledn©
Burgos @]
o Barcelona
O valladolid Zaragoza O
Alcald de Henares @
® AGESPA
Toledo
© Valencia O Palma de Mallorca
Bag?JOZ Albacete()
Cordoba O @ cartagena
Sevilla®) GranadaQ
Almeria

San Fernando @ )
(O Area de Patrimonio de la Subdelegacion de Defensa

.Algeciras @ Area de Patrimonio de la Oficina Delegada

Tenerife i
@ Area de Gestidn Patrimonial del INVIED O.A. Madrid

9 O Ceuta

O .
Las Palmas oMeIIIIa
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“En el INVIED O.A., a través de la Unidad de Apoyo, se tramitan y
elaboran tanto los expedientes de producciéon normativa de
caracter general como los correspondientes informes de
contestacion solicitados por diferentes Instituciones, asi como la
preparacion y redaccion de acuerdos y resoluciones del Director
Gerente de caracter organizativo interno del Instituto”
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Principales actividades en 2020

El Director Gerente se configura como “6rgano

Pmducc_“on originador”, dependiente de la Secretaria de

normativa Estado de Defensa, para iniciar y elaborar los
expedientes normativos, a partir del rango de
Resolucién u Orden Ministerial.

1
13
1
Preguntas de La mayoria de las preguntas que se han
T : formulado a través del Portal de Transparencia
FanspRIEE ha sido relativas a diferentes cuestiones sobre
propiedades del Instituto y Pabellones de
Cargo.
N I
\ ‘
fra—
Defensor del En 2020 se ha contestado a 1 queja al
Pueblo Defensor del Pueblo, de la que se dieron por

finalizadas las actuaciones mediante el
traslado a la persona interesada de la
contestacion dada por el Instituto

Consejo de
Ministros Durante 2020 se han contestado 46

solicitudes de informes sobre proyectos de
normas y acuerdos a estudiar por el Consejo
de Ministros
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Figuras

de Control_ La mayoria de las materias de las distintas
Parlamentario figuras parlamentarias han sido relativas a la
situacion de determinados inmuebles,
subastas, convenios con instituciones y obras
en diferentes propiedades.

Preguntas escritas:
Informes para Proposiciones No de Ley:
Informes varios:

Preguntas escritas:
Informes varios:

Mociones:
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De todos los procedimientos juridico-administrativos que se tramitan en el
Organismo en el ejercicio de sus competencias, a la fecha de cierre de esta
Memoria se encuentran incluidos en la Base de Datos del Sistema de

Informacion Administrativa (S1A), los que figuran en la siguiente tabla:

Denominacidn
Alta o modificacion de datos de terceros
Asistencia presencial con cita previa
Asistencia técnica de mantenimiento por averia
Compensacion econdémica por movilidad geografica
Concurso para la enajenacion de viviendas militares desocupadas
Convocatoria de ayudas economicas para el acceso a la propiedad de vivienda
Mantenimiento del derecho de uso de vivienda militar (art. 25 del Estatuto)
Modificacion de datos

Reintegro de compensacion econdmica percibida indebidamente
Solicitud de derecho de uso de vivienda militar por fallecimiento del titular del contrato

Solicitud de reduccion del canon de uso de vivienda militar

Solicitud de vivienda militar en régimen de arrendamiento especial

Tipo
Servicio
Servicio
Procedimiento
Procedimiento
Procedimiento
Procedimiento
Procedimiento
Servicio

Procedimiento
Procedimiento

Procedimiento

Procedimiento



El régimen presupuestario, econémico-financiero, de contabilidad y de control
del Instituto es el establecido para los organismos autbnomos en la Ley
47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, y deméas normativa
que resulte de aplicacion, mientras que el régimen de contratacion se rige
por lo dispuesto en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las

Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE,
de 26 de febrero de 2014.

Los recursos del INVIED O.A. provienen en su mayor
parte de la venta del patrimonio propio y del desafectado
puesto a su disposicion, asi como de la explotacion
economica y comercial tanto de bienes o derechos
patrimoniales, como de los afectados al dominio publico
que le sean encomendados por el Ministerio de Defensa
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Por Ley 6/2018, de 3 de julio, de Presupuestos Generales del Estado para el
afno 2018, en el apartado relativo a los organismos auténomos, se aprobo6 el
presupuesto del INVIED O.A. por una cuantia total de 211.708 miles de
euros. Por Acuerdo de Consejo de Ministros de 27 de diciembre de 2019 se
establecieron los criterios de aplicacion de la prdérroga para 2020 de los
Presupuestos Generales del Estado para el afio 2018.

Al presupuesto prorrogado se han realizado las siguientes modificaciones que

elevan el presupuesto definitivo a 230.058 miles de euros.

Transferencia
de crédito por

169,83 miles -
de euros Amghgmon de
Desde el capitulo 2 al capitulo 4, y 3;%%'3) p(')Ir
de conformidad con el escrito de la : MIes
de euros

Direccion General de Racionalizacion y

Centralizacion de la Contrataciéon de 3 de
marzo de 2020, con el fin de afrontar la
financiacion de la contratacion centralizada
de los servicios de limpieza.

Aprobada el 06/05/2020 y con
cargo al Remanente de Tesoreria, en virtud de
lo dispuesto en el articulo 49 del Real Decreto-
Ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se

adoptan medidas urgentes complementarias en
el ambito social y econémico para hacer frente
al COVID-19, y para dar cumplimiento a la
Orden del Ministerio de Hacienda por la que se
requiere el ingreso en el Tesoro Publico de las
disponibilidades liquidas.

Transferencia

de crédito por

500 miles de
euros

Aprobada el 22/07/2020 “Con la
finalidad de incrementar la dotacion
destinada a atender transferencias corrientes
a Comunidades Auténomas para financiar la
ensefianza de formacién en Escuelas de
Suboficiales”, con cargo a la transferencia del
MINISDEF al INVIED O.A. para hacer frente a
una parte de la compensacion econémica.

Transferencia

de crédito por

20.150 miles
de euros

Aprobada el 22/07/2020 “A fin de
incrementar la dotacion inicialmente
presupuestada destinada a financiar
transferencias corrientes a organismos
internacionales de Seguridad y Defensa a los
que Espafia pertenece”, con cargo a la
transferencia del MINISDEF al INVIED O.A. para
hacer frente a una parte de la compensacion
econdmica.
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Del Presupuesto de gastos definitivo (230.058,00 miles de euros), las
obligaciones reconocidas a cierre de 2020 fueron de 151.480,73 miles de

euros (65,84% de lo presupuestado).

Presupuesto de gastos (miles de euros)

Presupuesto Obligaciones

Capitulo definitivo 2020 reconocidas a % Ejecucion
(prorrogado 2018) 31/12/2020
Gastos de Personal 15.212,07 11.486,90 75,51
Gastos corrientes en bienes y servicios 33.863,11 24.314,70 71,80
Gastos Financieros 75,93 9,00 11,85
Transferencias corrientes 92.192,86 90.535,42 98,20
Total Operaciones Corrientes 141.343,97 126.346,02 89,39
Inversiones reales 88.442,05 25.079,77 28,36
Transferencias de Capital 44,00 0,00 0,00
Total Operaciones de Capital 88.486,05 25.079,77 28,34
Total Presupuesto no Financiero 229.830,02 151.425,79 65,89
Activos financieros 227,98 54,94 24,10
Total presupuesto de gastos 230.058,00 151.480,73 65,84
Operau_ones Activos
230.058,00 de capital; financieros;
25.079,77; 54,94: 0%
17%
151.480,73
Operaciones
corrientes;
126.346,02;
83%
Presupuestado Obligaciones reconocidas
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Operaciones Corrientes ejecutadas en 2020 (miles de euros)

~11.486,90
9%

~ 9,00
0,01%
90.535,42;
72%
126.346,02
’ 2431470,
19,2%

m Gastos de personal m Gastos financieros

Gastos corrientes en bienes y servicios Transferencias corrientes

Dentro de las Operaciones Corrientes la partida mas importante fue la
destinada al capitulo 4 “Transferencias corrientes” con 90.535,42 miles de
euros. Cabe destacar dentro de este capitulo 4, el concepto 482
“compensacion econémica por carencia de vivienda” por el que se abonaron
51.314,53 miles de euros y el concepto 405 “Art 49 del Real Decreto-Ley
11/2020 COVID-19”, que supuso un ingreso en el Tesoro Publico por parte
del Organismo de 39.000,00 miles de euros.

En cuanto al Capitulo 2 de “Gastos Corrientes en bienes y servicios” las
obligaciones reconocidas mas importantes han sido: tributos locales con
6.818,48 miles de euros, principalmente el Impuesto de Bienes Inmuebles
(IBI), gastos de comunidades de propietarios con 4.929,77 miles de euros,
gastos en reparacion, conservacion y mantenimiento de edificios y otras
construcciones con 5.708,43 miles de euros, y gastos de seguridad de las
propiedades vigiladas con 1.763,19 miles de euros.

El Capitulo 1 “Gastos de personal” de un presupuesto inicial de 15.212,07
miles de euros, las obligaciones reconocidas han sido de 11.486,90 miles de
euros. Es decir, el 75,51% todo ello debido a la amortizacién y no cobertura
de vacantes de personal funcionario y laboral.
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Operaciones de Capital ejecutadas en 2020 (miles de euros)

- 8.889,35
35%
16.190,42
65% |\
% 25.079,77

\\‘

\

» Inversiones reales de reposicién
Inversiones militares en infraestructuras y otros bienes

Las Operaciones de Capital se concentraron
exclusivamente en el Capitulo 6 “Inversiones
reales”, cuyas obligaciones reconocidas
fueron de 25.079,77 miles de euros, con la
siguiente distribucion:

Inversiones de reposiciéon asociadas al
funcionamiento operativo del INVIED
O.A., cuyas obligaciones reconocidas
fueron de 8.889,35 miles de euros.

Inversiones militares en infraestructura y
otros bienes, obligaciones reconocidas
por 16.190,42 miles de euros, puestos a
disposicion de las Fuerzas Armadas.
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. 13.892,45
Las obligaciones

Importes en
reconocidas por inversion miles de euros
en infraestructuras,
armamento y equipamiento
para uso de las FAS
ascendieron a 16.190,42 L T
miles de euros
Infraestructura Armamento y material

Inversiones en Infraestructura en 2020 (miles de euros)

Ejército de Tierra 5.093,67
Armada 772,21 13.892,45
miles € /
Ejército del Aire 2.720,13

Direccion General de Infraestructura 5.153,91

INVIED O.A. 152,53
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Algunas de las inversiones de infraestructura mas importantes han sido las
siguientes:

Ejército de Tierra

o Centros de Educacion Infantil en Ceuta, Zaragoza y Madrid.

Armada:

o Instalaciéon de infraestructura para la recarga de vehiculos eléctricos
y para la ITV.

Direccion General de Infraestructura:

0 Adecuacion de edificio 06 Servicios Econdmicos, configuracion final
para Centro Galileo, I.T.M. La Marafosa (Madrid).

0 Proyecto de ejecucion de reforma de instalacion de fontaneria en
Torre del HCD Gémez Ulla (Madrid).

0 Seguridad y mando y control edificio 06 configuracién final Galileo.
ITM San Martin de la Vega (Madrid).

0 Mejora estanqueidad quiréfanos en Planta primera Hospital Central
de la Defensa (Madrid).

o0 Reforma de la cocina del Hospital Central de la Defensa (Madrid).

Inversiones en armamento y material

Entre ellas, destacan por su importancia:
2.297,97

miles de
euros

Adquisicion de sistemas contra carro C-90-RB-CS
Adquisicion de bengalas BIRDIE 118 BS
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Dentro de las inversiones de reposicion destacan por su importancia las
relativas al mantenimiento y rehabilitacion de viviendas que incluye en
ocasiones obras de infraestructura para el acondicionamiento de las colonias
militares.

El Plan de Obras del INVIED O.A. se ha visto afectado por las repercusiones
econdmicas de la crisis sanitaria originada por el COVID-19, implicando una
ralentizacion de la actividad de ejecucion de obras, que se recuperara en los
ejercicios siguientes.

Las obligaciones reconocidas
por obras ejecutadas
ascendieron a 6.295,32
miles de euros, implicando un
claro descenso respecto al ano
anterior

28 / Memoria INVIED O.A. 2020



Evolucion de la inversion anual en el Plan de Obras

14.135,94
Importes en
miles de euros
9.299,86
6.295,32
5.599,34 .
3.967,20
2016 2017 2018 2019 2020

Entre las actuaciones acometidas en 2020 cabe destacar las siguientes:

® Rehabilitacion de viviendas y zonas comunes en Huesca por traslado del
Cuartel General de la Division “Castillejos” a dicha localidad.

® Obras para la urbanizacion de la Ciudad del Aire en Alcala de Henares
(Madrid).

® Obras de conservacion y mantenimiento de fachadas y cubiertas en
edificios del Poblado Naval de Rota (El Puerto de Santa Maria, Cadiz).

Como se ha sefalado anteriormente, dentro del Capitulo 2 de Gastos Corrientes se
incluye el epigrafe de gastos en reparaciéon, conservacion y mantenimiento de edificios y
otras construcciones cuyo importe ascendi6 a 5.708,43 miles de euros, cuantia que
junto con el total de la inversién en reposicion de conservacion y mantenimiento de
viviendas (Capitulo 6) por importe de 8.557,50 miles de euros, eleva el total de
gastos corrientes y de inversion de reposicion asociada al mantenimiento del
patrimonio propio y en gestion del INVIED O.A. a la cifra de 14.265,93 miles de
euros en el ejercicio 2020, lo que supone un 9,42% del total de las
obligaciones reconocidas del presupuesto
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Del presupuesto de ingresos definitivo (230.058,00 miles de euros), el
reconocimiento de derechos a final de afo fue de 86.906,27 miles de euros.

Presupuesto de ingresos (miles de euros)

Reconocimiento

Capitulo d:frii?'zszezség 0 de derechos a % Ejecucion
31/12/2020
3 Tasas, precios publicos y otros ingresos 7.040,00 9.789,73 139,06
4 Transferencia corrientes 0,00 0,00 0,00
5 Ingresos patrimoniales 25.071,00 23.448,36 93,53
Total ingresos Corrientes 32.111,00 33.238,09 103,51
6 Enajenacion de inversiones reales 112.000,00 53.620,97 47,88
7 Transferencia de capital 0,00 0,00 0,00
Total ingresos de Capital 112.000,00 53.620,97 47,88
Total Presupuesto no financiero 144.111,00 86.859,06 60,27
Activos financieros excepto articulo 87 106,00 47,21 44,54
Remanente de tesoreria 85.841,00 0,00 0,00
8 Activos Financieros 85.947,00 47,21 0,05
Total presupuesto de ingresos 230.058,00 86.906,27 37,78
230.058,00 Importes en
Si del presupuesto de Remanente miles, de euras
ingresos excluimos el 85.841,00 —>

remanente de tesoreria
(85.841 miles de euros),
el reconocimiento de 86.906,27

derechos alcanzo el Presupuestado
144.217,00 — sin remanente
60,30%. de tesoreria
Presupuestado Reconocimiento de derechos
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El reconocimiento de derechos tuvo su origen en principalmente en ingresos
corrientes y de capital, con la siguiente distribucion:

e Ingresos corrientes (tasas, precios publicos y otros ingresos,
transferencias corrientes e ingresos patrimoniales): 33.238,09 miles
de euros.

¢ Ingresos de capital (enajenaciones de inversiones reales, propiedades
e inmuebles): 53.620,97 miles de euros.

e Activos financieros: 47,21 miles de euros.

Analizando los Ingresos Corrientes, por importancia, cabe destacar los
siguientes:

e El Capitulo 5 de “Ingresos Patrimoniales” en el que se incluyen las
rentas y alquileres de los bienes inmuebles patrimoniales, como son
los canones de uso de viviendas militares y alquileres de locales
comerciales y los gastos repercutibles a los usuarios. El reconocimiento
de derechos han sido de 23.448,36 miles de euros.
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e Capitulo 3 “Tasas, precios publicos y otros ingresos” donde se recogen
los ingresos procedentes de la explotacion de bienes muebles e
inmuebles, asi como las tasas e intereses. De estos, los mas
significativos son los ingresos por explotacion econdémica de bienes
demaniales que el MINISDEF encomienda al INVIED O.A. EIl
reconocimiento de derechos ha sido de 9.789,73 miles de euros.

Por ultimo, también cabe destacar, en lo que se refiere al Capitulo 4,
“Transferencias Corrientes”, que es una partida presupuestaria que se
corresponde con la transferencia que el MINISDEF ha venido realizando en
los ultimos afios a favor del Instituto para hacer frente a una parte del pago
de la compensacién econémica, que en el ejercicio 2020 el MINISDEF realiz6
dos modificaciones presupuestarias que dieron como resultado la supresion
de la transferencia al INVIED O.A. Por consiguiente, no se han reconocido
derechos en dicho concepto presupuestario, dotado inicialmente con
20.650 miles de euros.

Ingresos Corrientes 2020 (miles de euros)

~9.789,73
- 29%

33.238,09

23.448,36 |
71% | \

mTasas, precios publicos y otros ingresos

Ingresos patrimoniales
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Respecto a los Ingresos de Capital, la Unica partida presupuestada fue el
Capitulo 6 “Enajenacion de Inversiones Reales”, donde se incluye las ventas
de solares e inmuebles desafectados y puestos a disposiciéon del Organismo,
asi como la enajenacion de los bienes patrimoniales del INVIED O.A.

El reconocimiento de derechos por
enajenacion de inmuebles al cierre de
2020 fue de 53.620,98 miles de
euros, significando un 47,88% de la
cuantia inicialmente presupuestada
(112.000 miles de euros)

Resultado presupuestario ajustado

El resultado presupuestario ajustado (diferencia entre reconocimiento de
derechos y obligaciones reconocidas) indica que el reconocimiento de
derechos al cierre de 2020 fueron inferiores a las obligaciones reconocidas en
la cuantia de 64.574,49 miles de euros, si bien, el remanente de tesoreria
asciende a 85.841 miles de euros.

Obligaciones

Conceptos Redconocimiento reconocidas Resultado )
e derechos netas presupuestario

a. Operaciones corrientes 33.238,09 126.346,02 -93.107,93
b. Operaciones de capital 53.620,97 25.079,77 28.541,20
c. Operaciones comerciales 0,00 0,00 0,00
d. Activos financieros 47,21 54,94 -7,73
e. Pasivos financieros 0,00 0,00 0,00
I. Resultado presupuestario del ejercicio (I=1+2) 86.906,27 151.480,73 -64.574,46
II. Total ajustes 0,00 0,00 0,00
Resultado presupuestario ajustado (I+II) -64.574,46

* Importes en miles de euros
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El régimen de contratacion del INVIED O.A. se rige por lo dispuesto en la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

El Instituto tramita todos sus expedientes mediante procedimientos
electrénicos, utilizando los servicios facilitados por la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico que regula el articulo 347 y las disposiciones
adicionales décimo sexta y décimo séptima de la Ley 9/2017.

CONTRATACION

DEL SECTOR PUBLICO
rublicaciones Perfil Contratante Empresas Organismos Publicos Verificar CSV Informacion Contacto Buscador Datos abiertos

9 @

Licitaciones Publicaciones Perfil contratante Empresas Organismos publico=

adag Buscar publicaciones Perfiles de contratante en la plataforma Acceso para empresas Accees

El INVIED O.A. tiene la mas amplia capacidad legal para contratar y gestionar
la ejecucion de las obras definidas en la citada Ley, siendo el Director Gerente
del mismo el 6rgano de contratacion, sin perjuicio de la delegacion de
competencias contenida en la Resolucion 34C/38131/2017, de 2 de junio, en
determinadas autoridades del MINISDEF, en virtud de la cual se delegan
todas las competencias atribuidas en materia de contratacion segun la
normativa en vigor, incluida la aprobacién, el compromiso del gasto y el
reconocimiento de la obligacidon para contratos, negocios o acuerdos técnicos
de adquisicibn o suministro de bienes muebles, armamento, material y
equipamiento para uso de las FAS, o que fuese necesario realizar para
programas especificos de investigacion, desarrollo e innovacion en el ambito
de la Defensa, con la excepcién de su registro contable, la ordenacién del
pago y pago material.

Las autoridades en las que se delegan dichas facultades quedan asi
constituidas en 6rganos de contratacion del Organismo en las materias de su
competencia, y ello sin perjuicio de lo establecido en el Estatuto del INVIED
O.A., segun el cual la contratacion relativa a las adquisicion de bienes
inmuebles y de adquisicion o suministro de bienes muebles, armamento,
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material y equipamiento para uso de las FAS, requerird la aprobacion del
Consejo Rector, de acuerdo con el orden de prioridades establecido en la Lista
Integrada y Priorizada de necesidades (LIPN).

Para dotar de una mayor eficacia y agilidad en la contratacion el Director del
Instituto delegdé por Resolucion 34C/38059/2018, de 15 de marzo, en el
Subdirector General Econémico-Financiero las siguientes competencias:

e Respecto a los contratos menores, todas las competencias que en materia
de contratacion corresponden, de acuerdo con la legislaciéon de contratos
del sector publico y normativa de desarrollo, al Director Gerente del INVIED
O.A. en su calidad de 6rgano de contratacion, con excepcion del informe
motivando la necesidad del contrato que correspondera al Subdirector
General que realice la propuesta.

e Con relaciéon al resto de contratos administrativos, se delegan todas las
facultades que la legislacion confiere al titular del Instituto, excepto los
acuerdos de iniciacion del expediente de contratacion, adjudicacion,
resolucioén, prérroga y modificacidon de contrato, asi como la autorizaciéon y
compromiso de gasto en materia contractual de los contratos menores y
para los restantes gastos del Organismo hasta un limite de 60.000 euros y
ordenar la devolucién o cancelacion de las garantias.

Distribuciéon de expedientes de contratacion en 2020

116
186
contratos
en 2020
38
32
Contratos de obras Contratos de Contratos de
suministros servicios
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Por Resolucion 3H0/38222/2020, de 20 de julio, se publicaron las cuentas
anuales del ejercicio 2019 y el informe de auditoria, que fueron aprobadas en
el Pleno del Consejo Rector del Instituto de fecha 18 de julio de 2020.

En el referido informe de auditoria, en el apartado | “Opinion” se indica:

“La Intervencion Delegada del INVIED O.A., en uso de las
competencias que le atribuye el articulo 168 de la Ley 47/2003, de
26 de noviembre, General Presupuestaria, ha auditado las cuentas
anuales del INVIED O.A., que comprenden el balance a 31 de
diciembre de 2019, la cuenta del resultado econémico patrimonial, el
estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de
efectivo, el estado de liquidacion del presupuesto y la memoria
correspondiente al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos
los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la
situacion financiera del INVIED O.A. a 31 de diciembre de 2019, asi
como de sus resultados y flujos de efectivo y del estado de liquidacién
del presupuesto correspondientes al ejercicio terminado en dicha
fecha, de conformidad con el marco normativo de informaciéon
financiera que resulta de aplicacion (que se identifica en la nota 3.1.
de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables
Yy presupuestarios contenidos en el mismo.”
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El patrimonio del INVIED O.A. esta integrado, ademas de por aquellos inmuebles
que sean desafectados y puestos a su disposicion, a los fines que le son propios,
por los inmuebles, suelo, bienes y derechos de los extintos organismos Gerencia
de Infraestructura y Equipamiento de la Defensa, Instituto para la Vivienda de las
Fuerzas Armadas y Servicio Militar de Construcciones, asi como por las viviendas
calificadas como militares y aquellos bienes y derechos que adquiera en el curso
de su gestidon o que le sean incorporados por cualquier persona publica o privada
y por cualquier titulo.

Como ya se ha mencionado anteriormente, el INVIED O.A. puede gestionar,
enajenar o realizar cualquier otro negocio juridico permitido por las leyes respecto
de los bienes que se hayan puesto o se pongan a su disposicion, sin perjuicio de
lo dispuesto en el apartado 1 de la Disposicion adicional séptima de la Ley 33/2003,
de 3 de noviembre.

EL INVENTARIO

Bienes
patrimoniales

propios y

Bienes
patrimoniales
desafectados

gestionados
= 11.369

* Datos a 31/12/2020
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Estas propiedades comprenden principalmente
carreteras, pistas, caminos Yy ramales,
acuartelamientos, aerédromos en desuso,
campos de tiro y maniobras, parcelas urbanas
y rusticas y edificios singulares.

El saldo de inventario de
propiedades desafectadas y
puestas a disposicion del
INVIED O.A.

a 31 de diciembre de 2020
fue de
628 inmuebles

El nimero total de altas en el inventario fue de
22 propiedades, de las que 9 fueron
desafectadas por el MINISDEF y puestas a
disposicion de este Instituto, con una superficie
total de 190.576,03 m2, y cuyos datos mas relevantes se presentan en la tabla
siguiente.

Propiedades desafectadas puestas a disposicion del Instituto en 2020

Provincia Municipio Propiedad Superficie (m?)
A Corufia A Corufia Instalaciones deportivas de la Fabrica de Armas 14.786,00
Badajoz Badajoz Radiobaliza Intermedia y Gonio 10.000,00
Burgos Burgos Calle Infanteria 4.018,00
Caceres Caceres Radiofaro O.M. 26.521,00
Ceuta Ceuta Terrenos de la Parcela n® 83 3.600,00
Granada El Fargue Suelo urbano de Espigares en el Barrio Alto de El Fargue 1.321,25
La Rioja Agoncillo Terrenos de la Base Aérea o Aerédromo 7.121,78
Madrid Madrid Dehesa de los Carabancheles para Cafiada Real 121.672,00
Tarragona Els Pallaresos Radiobaliza Exterior de B.A. de Reus 1.536,00

Total 190.576,03

El nimero total de bajas en inventario fue de 52 inmuebles, distribuidos en
diversos conceptos: ventas, afectaciones al MINISDEF y cesiones gratuitas a
entidades locales.

38 / Memoria INVIED O.A. 2020



Andalucia 140
Aragon 9
Asturias 11
Baleares 65
Canarias 26
Cantabria 2
Castilla-La Mancha 42 628
Castilla-Ledn 27
Catalufia 9 Bienes
Ceuta 78 desafectados
Extremadura 10 por CCAA
Galicia 62
La Rioja 3
Madrid 70
Melilla 20
Murcia 40
Navarra 3
Pais Vasco 6
Valencia 5

INVENTARIO DE BIENES

. - Locales
| . 64 <
V o ﬁ'—i
“ﬁ? Viviendas x
o militares
enajenables
291

bienes
propios y
gestionados

11.369 &
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El 6rgano competente para acordar la enajenacion de los bienes inmuebles y
derechos reales, tanto propios como puestos a disposicion del Instituto, es el
Director Gerente, excepto en el caso de procedimientos de enajenacion directa de
los bienes desafectados y puestos a disposicion, en el que la competencia es de la
Ministra de Defensa.

No obstante, cuando el valor del bien o derecho, segun tasacion, exceda de 20
millones de euros la enajenacion debera ser autorizada por el Consejo de Ministros,
en los casos previstos en el articulo 135.3 de la Ley 33/2003, de 3 de noviembre,
del Patrimonio de las Administraciones Publicas.

Previo a la enajenacion, los bienes inmuebles deberan estar depurados fisica y
juridicamente, practicandose el deslinde si fuese necesario e inscribiéndose en el
Registro de la Propiedad si todavia no lo estuviesen, ejerciendo el Organismo las
facultades de investigacion, deslinde y regularizacion registral, ademas de todas
aquellas previstas en la legislacion correspondiente.

El procedimiento de concurso se aplica a la enajenacion de viviendas militares
desocupadas y que no hayan sido declaradas no enajenables. Se regula por lo
establecido en el articulo 43 del Estatuto, que desarrolla la disposicion adicional
segunda, apartado 1.f) de la Ley 26/1999. En ultima instancia se rige por la Orden
384/2000, por la que se aprueba el procedimiento y baremo para su enajenacion,
asi como por las correspondientes resoluciones de cada convocatoria.
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En el concurso puede participar el personal al servicio del MINISDEF, de acuerdo
con los baremos y procedimiento establecido.

En los citados baremos se tienen en cuenta, entre otros paradmetros, la situacion
administrativa, antiguedad, cargas familiares y proposicion econémica de los
concursantes, ponderando, con caracter prioritario y por este orden, que el militar
se encuentre en la situacion de servicio activo, asi como la circunstancia,
debidamente acreditada, de haber desalojado la vivienda militar que ocupaba, en
aplicacion del Real Decreto 1751/1990, de 20 de diciembre, por el que se crea el
Instituto para la Vivienda de las Fuerzas Armadas, se suprimen los Patronatos de
Casas Militares y se dictan normas en materia de viviendas militares, como
consecuencia del pase a situaciones de reserva.

En los correspondientes concursos se fijara como precio de licitacion para cada
vivienda el valor real de mercado con una reducciéon del cincuenta por ciento, salvo
la edificabilidad residual, si la hubiere, que computara al cien por cien.

A lo largo de 2020 se resolvid el concurso “expediente 2019 VC/024”, en el que se
enajenaron 110 viviendas por un importe de 16,3 millones de euros.

Concurso expediente 2019 VC/024

187 _16,3
Convocado en 2019 y ;mllones
resuelto en 2020 € Euros
125
. . 110
15 adjudicatarios
renunciaron a la compra
110 viviendas escrituradas
Ofertadas Adjudicadas Enajenadas

También se escrituraron 4 viviendas pendientes de concursos anteriores por un
importe de 590.220 euros, con lo que los ingresos por este procedimiento de venta
ascendieron finalmente a 16,9 millones de euros.

En 2020 se ha convocado el concurso 2020 VC/025, mediante el que se han
ofertado 162 viviendas, cuyo importe de licitacién inicial asciende a 14,9 millones
de euros, y cuya resoluciéon tendrda lugar a lo largo de 2021.
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Las viviendas desocupadas que no se adjudiquen por el procedimiento de concurso
serdn enajenadas por subasta publica o por adjudicacion directa, como se vera
mas adelante, con sujecion al procedimiento previsto en el capitulo 11 del Titulo 111
del Estatuto y en la Ley 26/1999. También podran ser enajenadas por adjudicacion
directa cuando concurran las circunstancias previstas en el articulo 137.4 de la Ley
33/2003, de 3 de noviembre.

Las subastas publicas realizadas por el
INVIED O.A. son al alza y con proposicion
econdmica en sobre cerrado.

El precio de salida es como minimo el del
valor de tasacion. Puede haber subastas " =
sucesivas, con reducciones del precio de
salida de hasta el 15 %

A lo largo del ejercicio se celebraron un total de 5 subastas publicas al alza y con
proposicion econémica en sobre cerrado, que incluian 131 inmuebles propios y
puestos a disposicion del INVIED O.A. También se resolvi6 una subasta de
enajenacion de viviendas militares que se convoco en el afio anterior (expediente
2019 VS/005).
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En el gréafico figuran los ingresos obtenidos por el Organismo mediante subastas,
con la siguiente distribucion:

Ventas por subasta en 2020

76
55
Ofertados 22,68
47 millones
35 ® Enajenados de euros
8 6 8 4
[ ] | ]
Solares y Locales vacios Viviendas Viviendas
parcelas militares desafectadas
17,75 MM€ 4,61 MME 0,22 MM€ 0,11 MME

e Los inmuebles propios y puestos a disposicion del INVIED O.A. podran ser
enajenados de forma directa en los supuestos que se contemplan en el articulo
137.4 de la Ley 33/2003, de 3 de noviembre, entre los que cabe mencionar:

Cuando fuera declarada desierta la subasta o concurso promovidos para la
enajenacion o éstos resultasen fallidos como consecuencia del incumplimiento
de sus obligaciones por parte del adjudicatario, siempre que no hubiese
transcurrido mas de un afo desde la celebracién de los mismos. En este caso,
las condiciones de la enajenacion no pueden ser inferiores de las anunciadas
previamente o de aquellas en que se hubiera realizado la adjudicacion.

En 2020 se solicité la compra por enajenacion directa de 15 viviendas que fueron
declaradas desiertas en la subasta de venta de viviendas militares 2019 VS/005
citada anteriormente.
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e Las viviendas militares ocupadas
podran ser ofrecidas al titular del
contrato de arrendamiento especial o, en
el caso de fallecimiento de este, al
conyuge que conviviera con él al tiempo
del fallecimiento y, en su defecto, a las
personas que relaciona el articulo 42 del
Estatuto del INVIED O.A.

En el precio de oferta para la venta de
estas viviendas se le aplicara al valor real
de mercado una deduccién del 50 por
ciento.

* Los locales comerciales que se encuentren arrendados podran ser
enajenados por el sistema de adjudicacion directa a su legitimo arrendatario en
el precio que se fije del valor de mercado.

El total de inmuebles enajenados por este procedimiento ha sido de 113, lo que
ha supuesto unos ingresos de 13,13 millones de euros.

Ventas por adjudicacion directa en 2020

13,13
millones 105

de euros
89 88 Ofertados

®m Enajenados

41
17 6
4 - 4
Solares y Locales Viviendas Viviendas
parcelas militares desafectadas
0,90 MME 2,82 MM 9,29 MMC 0,18 MME

Ademas de estos procedimientos de venta, también se procedié a la enajenaciéon
por Convenio con el Ayuntamiento de Ferrol de la parcela 8-C del Poligono de
Esteiro, por un importe de 1,14 millones de euros.
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NUMERO DE INMUEBLES E IMPORTES POR LOS DISTINTOS PROCEDIMIENTOS
DE VENTA

Total
ingresos
22,68 MM€ 53,88 MM€
16,93 MME
13,13 MME
53 113 1

1,14 MME

Concurso Subasta Enajenacion Convenio

directa
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Parcela en C/ Julian Camarillo,

- . Madrid 12.025.132,00 Subasta
esquina Av. de Vicalvaro
Parcela B de la finca registral 34.078 Mislata 2.141.000,00 Subasta
32.000 m2 aprox. de terrenos de la -
margen izquierda del rio Urumea San Sebastian 2.021.201,00 Subasta
Parcela 8-C del Poligono de Esteiro Ferrol 1.142.796,32 Convenio
Campo de Tiro de Bando LEITERTE 66 1.103.500,00 Subasta
Compostela ) ) 4
Local en calle Edgar Neville 26, BJ-1 Madrid 824.571,00 Enajenacién directa
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DE BIENES

En 2020 se han
gestionado por este
concepto un total de 1.372
propiedades, lo que ha
supuesto unos ingresos de
10,14 millones de euros

El INVIED O.A. tiene entre sus funciones la utilizacién, explotacién econémica y
comercial de los bienes afectados al dominio publico, en los términos que se le
encomienden por el MINISDEF, cuyas caracteristicas, situacion y régimen de
utilizacion hagan posible este tipo de utilizacion adicional (gestion de concesiones
demaniales). Igualmente, la administracion, aprovechamiento y explotacion de los
bienes y derechos patrimoniales propios y puestos a disposicion del Instituto.

Corresponde al Director Gerente la competencia para acordar su explotacion
cuando se considere que se obtendria una mayor rentabilidad mediante este
procedimiento.

Tanto las concesiones demaniales como los arrendamientos y explotacion de los
bienes patrimoniales son de caracter temporal, y los usos a los que se destinan
son para instalaciones publicitarias, aprovechamiento agricola, ganadero y de
pastos, instalaciones eléctricas, rodajes cinematograficos, centro de
telecomunicaciones, etc., asi como alquileres de locales para distintos fines, y
plazas de aparcamiento, cubiertas y no cubiertas.
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Explotacion de bienes demaniales y patrimoniales en 2020

Numero de

Tipo de explotacion propiedades

Gestion
. . 67
concesiones demaniales
4
Arrendamiento y explotacion
. . . 268
de bienes patrimoniales
1.100
Total 1.372

Las concesiones
demaniales mas
significativas
han sido las de las
empresas Navantia SA y
Santa Barbara Sistemas

Descricion

Aprovechamiento agricola, ganadero
y de pastos

Cesion de uso de fabricas de armas
Rodajes cinematograficos

Otros fines

Instalaciones publicitarias,
aprovechamiento de pastos y otros
fines

Locales comerciales
Plazas de aparcamiento

Total arrendamiento y explotacion

Las autorizaciones de
uso sobre propiedades
mas significativas han
sido las del Grupo
Sanitario MD Anderson
Internacional Espafia SA

Se han administrado una media de 268 locales
comerciales mensuales, en 40 localidades de 31
provincias. Se han recuperado 15 locales, por
entrega de llaves, y se ha tramitado la actualizacion
y regularizaciéon de la renta de 9 locales
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Importe (€)

6.861.790,37

1.417.609,95

1.515.163,37
342.550,75
3.275.324,07

10.137.114,44



El principio esencial establecido en la Ley 26/1999, de 9 de julio, de medidas
de apoyo a la movilidad geografica de los miembros de las Fuerzas Armadas,
asi como del RD 1080/2017, de 29 de diciembre, por el que se aprueba el
Estatuto del INVIED O.A., es facilitar la movilidad geogréafica del personal
militar en activo en uno de sus aspectos claves: el de atender a sus

necesidades de vivienda por cambio de destino y localidad. Se concreta en
estas tres medidas.

Medidas de apoyo a la movilidad geografica

Compensacion

econdmica
por cambio de
destino y
localidad Adjudicacion
de vivienda
militar en
régimen de
arrendamiento
especial

Concesidén de
ayudas
economicas
para
adquisicion de
vivienda
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Para regular estas materias, la Subsecretaria de Defensa elabora un Plan
Director anual, que debe ser aprobado por el Pleno del Consejo Rector del
Instituto, en el que se establecen las medidas y criterios a seguir en su
desarrollo y ejecucion, correspondiendo a dicho Consejo Rector el
seguimiento y control de la ejecucién de dicho Plan. El correspondiente a
2020 fue aprobado en el Pleno del Consejo Rector de 20 de diciembre de
20109.

Esta medida se extiende al personal
militar profesional en situaciéon de
servicio activo o reserva con destino, con
la salvedad de los que mantienen una
relacion de servicios de caracter
temporal, que deben tener cumplidos
tres afos de tiempo de servicio

Se trata de una ayuda, de caracter no retributivo, en concepto de apoyo a las
necesidades de vivienda por cambio de destino y localidad, para que el militar
pueda atender los problemas derivados de la movilidad geografica por un
plazo maximo de 36 meses.

Su cuantia se fija cada afio por Orden de la Ministra de Defensa, teniendo en
cuenta los precios del mercado de alquiler de viviendas en las diferentes
localidades y las equivalencias entre los empleos militares y los grupos de
clasificacion de los funcionarios al servicio de las administraciones publicas.

Durante el ejercicio 2020 ha estado vigente la Orden Ministerial 35/2019, de
8 de julio, por la que se fijan las cuantias de las compensaciones econémicas,
se identifican como una Unica localidad determinadas areas geograficas y se
dan normas para su aplicacién, que establecié la posibilidad de iniciar la
tramitacion electrénica de esta medida de apoyo.
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Asimismo, en el Plan Director para 2020 se aprobé dictar una disposicion
normativa mediante la que se abordase con garantias la citada tramitacion,
para dar cumplimiento a lo dispuesto en la citada Orden Ministerial 35/2019
y en el articulo 14.2.e) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Perceptores de compensacion econémica por
Ejércitos y grupos de clasificacion de personal

Equivalencias entre los empleos
militares y los grupos de
clasificacion del personal 18.873

funcionario de las AAPP: perceptores

Subgrupo Al:
General a Teniente

Subgrupo A2:
Alférez a Sargento -
Subgrupo C1: -

Cabo 1° a Soldado, permanentes

C. Comunes Ejército de Tierra Armada Ejército del Aire
Subgrupo C2: Subgrupo C2 0 4.988 1.608 487
Cabo 1° a Soldado, temporales ® Subgrupo C1 0 390 239 55
B Subgrupo A2 76 3.879 1.519 1.205
Subgrupo Al 408 2.164 1.169 686

Una vez implementada la tramitacion electronica a través de la Plataforma
ACCEDA de la Sede Electrénica del MINISDEF, se dio la pertinente difusion e
informacion a través de la pagina web del Instituto y por una Resoluciéon del
Director Gerente, de 17 de febrero, se fijo la fecha del 1 de marzo de 2020
para poder realizar, de manera voluntaria, la tramitacion electrénica de
cualquier documento referente a la compensacion econémica, y de obligado
cumplimiento a partir del 1 de mayo.

Sin embargo, debido a la declaracion del estado de alarma ocasionada por el
COVID-19, se ampli6é este plazo, quedando finalmente establecida la
obligatoriedad de la tramitacién electrénica de la compensacion
econdmica el 1 de septiembre de 2020.

El establecimiento de ocho grupos de localidades en la citada Orden 35/2019,
mediante la creacion de un Grupo O, con cuantias superiores al Grupo 1, en
el que se encuentran incluidas aquellas localidades en el que el mercado de
alquiler ha experimentado un mayor aumento de los precios, ha
incrementado en 2020 la cuantia abonada en concepto de compensacion
econdmica hasta los 51,35 millones de euros.
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Porcentaje de perceptores de compensacion econémica
por Ejércitos y por grupos de clasificacion de personal

Cuerpos Comunes
3%

Ejército del Aire

13% ’

Subgrupo C2
27%

Subgrupo Al
33%

Armada
24%

Subgrupo C1 ’
3%

~ Ejército de Tierra
60%

Subgrupo A2
37%

Importes de compensacion econdémica por Comunidades Autonomas (MM€)

17,22

51,35

millones de
euros

8,54

3,07 2,80 2,75

1,04 1,13 1,06 0,92 1,16
0,81 7% 0,13 0,65 4,27 0,26
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Las viviendas que se pueden adjudicar en arrendamiento especial son las
viviendas militares que se hayan declarado no enajenables, que son las
localizadas dentro de bases, acuartelamientos, edificios o establecimientos
militares, las que por su ubicacidon supongan un riesgo para la seguridad de
los mismos y aquellas otras que se encuentren en zonas especificas en las
que resulte necesario disponer de viviendas para el personal destinado en las
mismas.

A diciembre de 2020 el Instituto dispone de 4.510 viviendas militares no
enajenables para su cesion en régimen de arrendamiento especial, en
aquellas localidades donde coincida su ubicacién con instalaciones militares
para el personal de las FAS que vaya alli destinado.

Fundamentalmente, se concentran en las localidades de Rota, Ceuta, Melilla,
Madrid y Zaragoza, que exigen igualmente esfuerzos presupuestarios para su
adecuado sostenimiento.

Pueden solicitar la cesion de uso de estas viviendas el personal militar de
carrera en la situacion de servicio activo o en la de reserva con destino, en
principio cuando cambien de destino que suponga cambio de localidad
respecto del anterior, pero también en primer destino o posteriores sin
cambio de localidad, si no existieran peticionarios.

Igualmente, por razones de economia de medios y mejor aprovechamiento
de los recursos disponibles y para la conservacion del patrimonio inmobiliario
disponible, en determinadas localidades podran ofrecerse viviendas al militar
de complemento y al militar profesional de tropa y marineria con una relaciéon
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de servicios de caracter temporal, pero que tengan suscrito un compromiso
de larga duracion.

La relacion de localidades donde se puede solicitar vivienda militar, asi como
los destinos del personal que puede acceder a las mismas, se encuentra
incluida en el Anexo de la Resolucién 34C/14520/15, de 20 de octubre, sobre
disponibilidad de viviendas militares no enajenables para su solicitud y
adjudicacion en régimen de arrendamiento especial.

La contraprestacion por el uso de las viviendas militares consiste en el abono
de un canon de uso mensual, cuya cuantia esta establecida en la Orden
Ministerial 10/2012, de 22 de febrero, por la que se fijan las cuantias de las
compensaciones econdmicas y de los canones de uso de las viviendas
militares y plazas de aparcamiento y se identifican como una uUnica localidad
determinadas areas geograficas, actualizada por la Orden Ministerial
70/2012, de 25 de septiembre, segun el grupo de localidades y el subtipo que
le corresponda dentro de los parametros de superficie, ubicacién y estado
dotacional, a cada una de ellas.

Viviendas adjudicadas en 2020

20 Durante 2020 se han adjudicado un total

de 87 viviendas en régimen de
68 arrendamiento especial en 17 localidades.

El mayor niumero de adjudicaciones se ha
realizado en las localidades de Melilla
(34,80%) y Rota (24,14%).

En concepto de canon de uso de
viviendas, los derechos reconocidos
netos ascendieron a 17,2 millones de
euros al finalizar el ejercicio 2020.

16

Oficiales Suboficiales Tropa

En cuanto al porcentaje de viviendas militares en régimen de arrendamiento
especial ocupadas y vacias, al cierre de 2020 el 75% de las viviendas se
encuentran ocupadas y el 25% restante vacias, al estar pendientes de
adjudicacion o en tramite de reparacion, rehabilitacion, etc.
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Es una medida complementaria a la fundamental, la compensacion
econdmica, sobre la que gira el sistema de medidas de apoyo a la movilidad
geografica de los miembros de las FAS.

Consiste en una prestaciéon econdmica por una sola vez, no reintegrable, en
régimen de concurrencia competitiva y su concesion esta condicionada, en
todo caso, a las disponibilidades presupuestarias de cada ejercicio econémico.

En los presupuestos del Instituto para 2020, que vienen prorrogados desde
2018, se incluy6 una partida de 44.000 euros para hacer frente a los gastos
que se pudieran originar por reclamaciones o sentencias de convocatorias de
anos anteriores. En el presente ejercicio no se realizO convocatoria de estas
ayudas por falta de disponibilidad presupuestaria.

La Ley 26/1999 y el Estatuto reconocen y garantizan una serie de medidas
tendentes a mantener el derecho de uso de la vivienda militar en
determinados supuestos. Estas medidas incluyen:

El reconocimiento del
derecho de uso vitalicio
sobre la vivienda y el

derecho de subro_ga_cmn, Derecho a la adquisicion potestativa de la
en caso de f_aIIeC|m|ento vivienda durante un plazo de cinco afios en el
del titular caso de haber rechazado la oferta de compra.

En determinados casos en que no corresponda
la subrogacion, la posibilidad de continuar
transitoriamente en el uso de la vivienda hasta
recibir la oferta de venta de la misma
Posibilidad de reduccién
del canon de uso, si se
cumplen determinados
requisitos
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El Estatuto del INVIED O.A. establecio, a través de su articulo 25, una serie
de medidas de proteccidon para los usuarios de viviendas militares mas
desfavorecidos y para las personas que se encontrasen en situacion de
especial vulnerabilidad econémica por causas sobrevenidas.

También, el articulo 23.6 introdujo una modificaciéon de gran transcendencia
en el régimen de desahucios, con el fin de evitar situaciones de desproteccion
de los usuarios. Asi, en los casos de falta de pago del canon de uso, antes de
llegar a esta medida excepcional, se ofrece al usuario la posibilidad de
acogerse a un aplazamiento o a un fraccionamiento de la deuda pendiente.

Asimismo, si concurre alguna circunstancia de riesgo de exclusion social o
especial vulnerabilidad econdmica no prevista en el citado articulo 25 del
Estatuto, el Director Gerente podra autorizar un plazo de suspension de
lanzamiento de hasta tres afnos. Respecto de esta facultad del Director
Gerente, la cuestion se debe analizar, en todo caso, aplicando el principio de
proporcionalidad a partir de los elementos objetivos que obren en el
expediente.

Actuaciones realizadas en 2020 en materia de derechos
de los usuarios de vivienda militar

Expedientes

Tipologia Favorables Desfavorables
resueltos
Derecho de subrogacion 108 55 53
Reduccién de canon uso vitalicio 18 8 10
Cambio de vivienda por circunstancias 13 4 9

excepcionales de caracter humanitario

Cambio de vivienda por no reunir las
condiciones de habitabilidad en relacién 7 6 1
con la unidad familiar

Mantenimiento derecho de uso de la
vivienda a usuarios que requieran una

> - . a7 30 17
proteccion especifica en determinados
supuestos
Supension del lanzamiento de hasta
tres afos, en casos de circunstancias 16 16 0
de riesgo de exclusion social o especial
vulnerabilidad econémica

Total 209 119 90

56 / Memoria INVIED O.A. 2020



DE CARGO

Se entiende por pabellobn de cargo, la vivienda, de ocupacién obligatoria,
destinada a domicilio oficial o de representaciéon social del militar, por razén
del cargo o destino que ostente y atendiendo a la necesidad de una presencia
continuada en el interior o en las proximidades de la instalacion militar donde
se realicen las funciones.

La regulacion de los pabellones de cargo del MINISDEF se contiene en la
Orden DEF/3242/2005, de 10 de octubre, segun la cual corresponde al
INVIED O.A. (como heredero del extinto INVIFAS) la administracion de estos
inmuebles, asi como el mantenimiento, conservacion y rehabilitacion, a
excepcion de aquellos que se ubican en edificios singulares. Igualmente, se
dedica a la regulacion de los pabellones de cargo el articulo 33 del Estatuto.

El Instituto administra un total de 715 pabellones de cargo, de los que estan
ocupados un 86%. El resto, 14%, se encuentran temporalmente vacios por
diversos motivos, tales como rehabilitacién, pendientes de adjudicacion a
nuevos usuarios, etc.
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Distribucion de los pabellones de cargo por Ejércitos/Organo Central

Ejército del Aire =
Bo

715 191
pabellones Armada - -
de cargo

in s : 279
Ejercito de Tierra -
47
11
Estado Mayor de la Defensa I 3
Organo Central CEE = _—
Q
— 0,
Ocupados mVacios B
Pabellones de cargo adjudicados y desalojados en 2020
126 Adjudicaciones
117
m Desalojos
Durante 2020 se han 6
.. 74
adjudicado 258
pabellones de cargo y
se han desaloiado 243 36 35
] ]
Organo Estado Mayor  Ejército de Armada Ejército del
Central de la Defensa Tierra Aire
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Las viviendas militares que son ofertadas en régimen de arrendamiento
especial han de cumplir unas minimas condiciones de habitabilidad, tal como
se regula en la Instruccion 88/2011, de 16 de noviembre, dictada por
Secretario de Estado de Defensa.

Minimas
condiciones
de habitabilidad
que deben reunir
las viviendas

Han de estar dotadas de los servicios basicos de red de saneamiento y
alcantarillado, agua potable, energia eléctrica y agua caliente sanitaria, y
permitir que el usuario realice la contratacion de los citados servicios y de
los abastecimientos energéticos necesarios para su funcionamiento.

Contaran con las adecuadas condiciones relativas a ventilacion, iluminacion,
funcionalidad, limpieza, pintura, aparatos sanitarios y muebles de cocina,
para su inmediata ocupacion.

Con anterioridad a la oferta de las viviendas, las referidas condiciones
deberdn estar reflejadas en un informe elaborado por un técnico
competente.

Superficie de la vivienda adecuada a la de la unidad familiar.
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Ademas, para mantener el patrimonio inmobiliario en condiciones de
habitabilidad es necesario llevar a cabo gastos e inversiones en
mantenimiento, rehabilitacibn y reforma. Entre estas actividades cabe
destacar:

e Laconservacion y mantenimiento general de ascensores, patios, jardines,
portales, escaleras y demas zonas y elementos de uso comun de los
edificios.

e Las reparaciones que resulten necesarias en las viviendas y edificios por
averias en las conducciones de agua, electricidad, gas, calefaccion,
ventilacion, salida de humos, etc., y las de aquellos elementos
constructivos que afecten a la estabilidad y estanqueidad de los
inmuebles.

Obras de impermeabilizacion
de cubiertas en un inmueble
en Barcelona

Obras de reparacion de
cubiertas en la Colonia de
Aviacion de Alcoy (Alicante)
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Obras de conservacion y
mantenimiento de fachadas
en edificios en Poblado
Naval de Rota, El Puerto de
Santa Maria (Cadiz)

El INVIED O.A. realiza un esfuerzo para eliminar las barreras arquitectonicas
en sus propiedades y mejorar la accesibilidad para personas con discapacidad
y personas de edad avanzada.

Las actuaciones mas comunes llevadas a
cabo comprenden la instalacion de
rampas, plataformas salva escaleras para
el acceso con silla de ruedas, elevadores
verticales o ascensores.

Instalacion de plataforma
salva escaleras con
capacidad para silla de
ruedas en edificio de
viviendas en Melilla
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Estas funciones se llevan a cabo a través de la Subdireccién General de Obras
que, ademas, es la encargada de los siguientes trabajos:

Redactar los proyectos y elaborar los pliegos de prescripciones técnicas
relacionados con la urbanizacién o la edificacion de inmuebles

Inspeccionar el estado de conservacion de los inmuebles, elaborando
los informes técnicos encaminados a determinar y evaluar las
necesidades de ejecucion de obras y redactar los planes anuales de
obras

Llevar a cabo la direccién de obras cuando proceda, asi como gestionar
Su ejecucion

En el ejercicio 2020 la inversiéon total en el mantenimiento, rehabilitacién y
reforma de los inmuebles ha sido aproximadamente de 6,3 millones de euros,
siendo las localidades de Alcala de Henares, San Fernando y Zaragoza las que
concentraron el 65% del total de las inversiones realizadas en estos
conceptos.

No obstante lo anterior, como indicAbamos en el Capitulo 2 “El Instituto en
cifras”, respecto de las obligaciones reconocidas en el Presupuesto de gastos
de 2020, los gastos de reparacion, conservacion y mantenimiento de edificios
y otras construcciones (Programa 122 N, Capitulo 2, Concepto 212), asi como
la inversion de la reposicion asociada a conservacion y mantenimiento de
viviendas (Programa 122 N, Capitulo 6, Concepto 630), ascendieron a 14,3
miles de euros.
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ACTUACIONES EN

Los objetivos del Instituto en materia de
desarrollo sostenible se concretan en
actuaciones medioambientales en
inmuebles para el ahorro en el consumo
y mayor eficiencia energética

La Subdireccion General de Obras estd llevando a cabo actuaciones
encaminadas a mejorar la eficiencia energética y reducir el consumo
energético de los bienes patrimoniales del Organismo. Estas medidas pueden
clasificarse en tres grupos:

Control de
reduccién
del consumo

Mejora
de la
envolvente
térmica

Reforma
de las
instalaciones

Obras de reforma para la independizacién de suministros e
instalacion de contadores individuales

Obras de sustitucion directa de carpinteria exterior y vidrios, de
conservacion y mantenimiento de cubiertas y sistema de
ventilacion y obras de conservacion y mantenimiento de fachadas
y cubiertas en las que se incluyen mejoras en el aislamiento
térmico y puentes térmicos

Obras de reforma de salas de calderas y cambio del tipo de
suministro por otro menos contaminante, obras de sustitucion de
luminarias exteriores por tipo led en colonias y urbanizaciones, y
obras de modernizaciéon del parque de ascensores por equipos
menos ruidosos y mas eficientes
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“El INVIED O.A. ha mantenido su preocupacion por la
sostenibilidad y el medio ambiente a pesar de las dificultades
derivadas de la pandemia. En el afno 2020 las inversiones en

Desarrollo Sostenible ascendieron a un total de 1,75 millones de
euros, lo que significa una reduccion del 73% respecto a la
inversion realizada en 2019”

Inversiones en desarrollo sostenible realizadas en 2020

(importes en euros)

Q7. 370;
6%

Mejora envolvente térmica

W Reduccion consumo de energia

[

- il
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La gestién de los recursos humanos del Instituto se basa en el reconocimiento
de los trabajadores como uno de sus activos mas importantes, de tal manera
que se considera que el personal es esencial para conseguir los objetivos
marcados afo a afo.

En el ambito de la organizacion de la Secretaria General del INVIED O.A., el
Area de Recursos Humanos es la responsable de la gestién del personal y se
encuentra formada por un conjunto de personas y medios organizados para
dar respuesta a las necesidades del propio personal que presta servicios en
el Organismo.

Organizacién

y
planificacion
de la plantilla

Gestion y
Gestidn del promocion de
control del los
personal Asuntos programas

gestionados de formacion
por el Area
de Recursos
Humanos

Gestion de Ayudas de
Retribuciones Accion Social
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En el afio 2020, previa propuesta motivada, se ha autorizado por la Comision
Interministerial de Retribuciones, en resolucién de 11 de mayo, el abono al
personal laboral que realiza tareas propias del INVIED O.A. unos
complementos en funcion del rendimiento (productividad y disponibilidad
horaria), de acuerdo con lo establecido en la Ley de Presupuestos Generales
del Estado para el afio 2018.

El 28 de abril de 2020 se publicé la actualizaciéon del Protocolo de Integracion
para el personal militar con discapacidad en el ambito del Instituto, que tiene
por objeto “Garantizar la igualdad de oportunidades e integracion del personal
militar con discapacidad”. Este protocolo tiene una vigencia de dos afos.

La

El Instituto cuenta con una plantilla formada por personal militar, civil y
laboral, que suman un total de 249 personas a 31 de diciembre de 2020. Su
distribucion en diferentes clasificaciones es la siguiente:

249
personas

56

24

5

Personal militar Personal funcionario Personal laboral

Mujeres ® Hombres
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Distribucién del personal por tipologiay género

Personal

laboral; . F:Ii-lsi?anra'"
; 24% i 4
b / 98; 39%
Mujeres;
85; 34%
Personal
funcionario;
91; 37%
Hombres; :
164; 66%
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El INVIED O.A., es un organismo con unas funciones muy diversas y
especificas, que pueden ser realizadas al contar con una plantilla
experimentada de personal técnico y muy cualificado, tanto en aquellos
puestos que requieren una titulacion especifica (Cuerpo Juridico, de
Intervencion, de Intendencia, Ingenieros de los Ejércitos y Diplomados del
Estado Mayor, con curso de Alta Gestion de Infraestructuras, Contratacion,
Informatica, en el caso del personal militar), como en el resto de puestos
(Arquitectos, Ingenieros y personal administrativo en el caso de personal
civil) en los que se trata de adecuar el perfil profesional al puesto de trabajo,
con la finalidad de alcanzar un mayor grado de eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de las funciones que tiene encomendadas y garantizar los
mejores resultados en la gestion.

Distribuciéon del numero de personas por estructura organizativa

Direccién 2
Intervencion Delegada 6
Asesoria Juridica 3

Unidad de Apoyo 4

Secretaria General 59

SDG Econdmico-Financiera 30
SDG Gestidn 38
SDG Técnica y de Enajenacion 56
SDG Obras 23

Area de Gestion Patrimonial 28

Ademas de este personal, existen en el Organismo un total de 76 vacantes
entre personal funcionario, militar y laboral.
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Y PROMOCION

El Instituto cuenta con un plan de formacién y promocién con una vision
generalista, mediante el que se pretende que su personal esté adaptado a los
cambios de la sociedad en general, especialmente las nuevas tecnologias; y
por otro, con una vision especifica, basada en la mejora continua de la
formacion individual para el desempefio de los cometidos de su puesto de
trabajo.

Durante 2020, y debido a la pandemia de
COVID-19, el Instituto ha desarrollado un
plan de formacién anual sensiblemente
reducido para todo su personal,
habiéndose podido llevar a cabo
Unicamente dos acciones formativas:

e Curso de Promocion Interna (on-line)

e Curso de Gestion Inmobiliaria y
Urbanismo.

Como en afos anteriores, organizado por el INVIED O.A. y adscrito a la
Academia Central de la Defensa, se ha realizado una nueva edicién del Curso
de Gestion Inmobiliaria, este afio durante los meses de enero y febrero,
adaptandose a la nueva normativa, cambiando su denominacién por la de
Curso de Gestion Inmobiliaria y Urbanismo, implicando mas horas lectivas y
un programa considerablemente mas extenso al incluirse en mismo derecho
urbanistico por primera vez, y se ha desarrollado en dos fases, una on-line
(del 13 de enero al 14 de febrero) y otra presencial (del 17 al 28 de febrero).
Este curso, de gran aceptacion por parte del personal al que va dirigido,
Organo Central y Ejércitos, también destaca por la calidad de las ponencias,
impartidas por expertos tanto del ambito del MINISDEF como de otros
organismos publicos y privados.
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Antes de la elaboracion del plan de formacion, se realiza un sondeo de opinién
a través de un cuestionario que se publica en el Portal Interno del Instituto.
Los resultados de esta encuesta permiten conocer el nivel de satisfaccion del
personal asi como las necesidades formativas que demanda. En el sondeo
practicado en 2020, las mas demandadas han sido curso de Excel, Aplicacion
Sorolla, Gestion de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico y Acceso
por Promocién Interna, de las que uUnicamente se han llevado a cabo las
referidas anteriormente. Ademas de estos resultados, se toman en cuenta los
cuestionarios de evaluacion de los cursos realizados en afios anteriores y la
opinidn de los representantes sindicales.

Por lo general, los cursos son impartidos tanto por empleados publicos, ya
sea personal del INVIED O.A. o de otros organismos, como por empresas
externas, dependiendo de las materias.

El Plan de Formacioén del INVIED O.A. es flexible, por lo que permite realizar
no sélo las actividades formativas inicialmente previstas en él, sino también
otras que puedan surgir a lo largo del aflo motivadas por necesidades de las
distintas areas y subdirecciones del Instituto.

Por este motivo, personal de la SDG Econdmico-Financiera participé en el
curso on-line “Efectos COVID-19 Contratacion Administrativa”, celebrado el 3
de abril.
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El Plan de Accidon Social de 2020 establece el marco en el que se articulan las
actuaciones que inciden en el aspecto social, familiar y asistencial que se
ofrece al personal del INVIED O.A., y fue aprobado el 25 de febrero por el
Director Gerente del Instituto, a propuesta de la Comisién de Evaluacion de
Accion Social, de la que forman parte las organizaciones sindicales con
representacion en el Organismo.

En la elaboraciéon del Plan se han tenido en cuenta los criterios y directrices
establecidas mediante resolucion de la Secretaria de Estado para la Funcion
Publica, de 28 de julio de 2011, por la que se aprueba y publica el Acuerdo
de 27 de julio del mismo afio, de la Mesa General de Negociacion de la AGE
sobre criterios comunes aplicables a los Planes de Accidon Social.

En el Plan correspondiente a 2020 se ha mantenido la misma dotacion
presupuestaria que en el de 2019, 100.300 euros, habiendo supuesto el pago
del total de las solicitudes un importe de 100.286 euros.

Hay que sefalar que se han tratado de mantener las distintas ayudas
existentes en afios anteriores, procurando dar soporte a la conciliacion de la
vida familiar y laboral ampliando el apoyo del cuidado y la asistencia familiar
fuera del ambito estrictamente académico.

Las ayudas estan encuadradas en tres areas de prestaciones.

. Area de Area de
Sanitaria Formaoqp Yy B|ene_star
Promocion Social
[ 3

Dentro del Area de Bienestar Social, el 97,5% del gasto de esta area ha sido
destinado a las ayudas del abono mensual del transporte publico para el
personal.
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Distribucion del Plan de Accidén Social 2020

46,30%
40,79% 339
ayudas concedidas
100.286 €
importe total
12,91% 205
. personas beneficiadas
. ) ) ) 82 %
Area Socio- Area Bienestar Area de formacion y de la plantilla
Sanitaria social promocion
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El INVIED O.A. promueve la mejora de la seguridad y salud de sus empleados
mediante la aplicacién de medidas y actividades para prevenir los riesgos
derivados de las condiciones de trabajo, atendiendo a la revision y adaptacion
del Plan Ordinario de Prevencion.

La evaluaciéon de riesgos laborales se desarrolla por el Comité de Seguridad
y Salud agrupado en la Delegacion de Defensa de Madrid, del que forma parte
este Instituto, compuesto por técnicos especialistas en Prevencion de Riesgos
Laborales.

El dia 2 de julio se reunieron los integrantes del citado Comité y se trataron
temas relacionados con el personal y las incidencias producidas como
consecuencia de la crisis sanitaria provocada por el COVID-19.

Es preocupacion continua en el Organismo la implicacién de todo su personal
en las medidas preventivas de evacuacion. Se realizan ponencias de
actualizaciobn y concienciacién, asi como reuniones especificas para los
empleados que son nombrados componentes de los equipos de Primera
Intervencion y Alarma y Evacuaciéon de los dos complejos del Instituto (Isaac
Peral y Alejandro Dumas).
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En 2020, con motivo de las exigencias en materia de seguridad sanitaria
(distancias interpersonales, aglomeraciones, etc.), se realizé un simulacro
parcial de evacuacion, coordinado por los Servicios de Prevencion de Riesgos
del MINISDEF y de la Delegacion de Defensa de Madrid.

Ademas, existe un plan de formacion genérico y especifico con la participacion
de personal del Instituto en cursos de formacion de la Escuela Nacional de
Proteccion Civil. En este ejercicio se han celebrado los siguientes:

e Capacitacion en el manejo de extintores y Bocas de Incencio Equipadas
(BIEs): 1 persona.

e Curso de operaciones de autoproteccion e intervencion frente al fuego
en los edificios: 1 persona.

e Curso de reanimacioéon cardiopulmonar y Desfibrilador Semiautomatico
(DESA): 1 persona.

El Instituto dispone de un Servicio Médico, dependiente de la Subdirecciéon
General de Régimen Interior del MINISDEF, cuya plantilla esta compuesta por
una Doctora especialista en Medicina del Trabajo, una Diplomada
Universitaria de Enfermeria y una Fisioterapeuta. Presta sus servicios tanto
en la sede central, en la calle Isaac Peral, como en la de la calle Alejandro
Dumas.
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Ademas de las actuaciones llevadas a cabo como consecuencia del COVID-
19, que veremos mas adelante, durante 2020 el Servicio Médico ha realizado
las siguientes asistencias sanitarias al personal del INVIED O.A.

consultas médicas pruebas diagnésticas (ECG)
seguimientos de dosis en la campana de
personal con patologias vacunacion antigripal
cronicas

Donaciones de sangre pacientes tratados en el
realizadas en dos servicio de Fisioterapia
sesiones

En los meses de octubre y noviembre se
realiz6 el reconocimiento médico preventivo
del personal civil destinado en el Instituto,
llevado a cabo mediante un contrato con la
empresa Quirénsalud
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La declaracion del estado de alarma por el Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo, para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19, ha tenido una importante incidencia en los distintos a&mbitos de
actuacion del Instituto. En lo relativo a su personal y al régimen interior, la
Secretaria General, a través de las Areas de Recursos Humanos y de Régimen
Interior, asi como el Servicio Médico, han llevado a cabo diversas medidas
preventivas para el control del riesgo de exposicién, conforme fueron
publicAndose las sucesivas resoluciones, instrucciones y protocolos, tanto del
MINISDEF, como de los Ministerios de Sanidad y Hacienda y Funciéon Publica.

Medidas de
proteccién

=)

* Adquisicion de geles hidroalcohdlicos, mascarillas y guantes.

e Colocacion de mamparas de metacrilato en el Registro General, en el control de
acceso de vehiculos y en los despachos que lo han requerido.

» Redistribucion de los puestos de trabajo para que siempre existan 2 metros de
distancia entre ellos.

e Limitacién del uso de una persona de los ascensores
e Uso obligatorio de mascarillas en las zonas comunes.
» Colocacion de carteleria informativa en las dependencias del Instituto.

e Creacion de un apartado especifico en el Portal Interno del INIVED O.A., donde
se han ido publicando instrucciones y normativa de interés para el personal.
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Medidas de
personal

Entrada en vigor del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el
gue se declara el estado de alarma:

* Adopcién de medidas de caracter laboral y extraordinario reduciendo la
presencia fisica en el Instituto hasta un maximo del 30% y en jornada
intensiva.

« Cierre de la cafeteria comedor y suspension de la atencion presencial en
el registro del Organismo.

 Entrega a todo el personal de un certificado que justifique ante las
autoridades los desplazamientos al puesto de trabajo.

e Reduccién al minimo indispensable la presencia de personal en las
instalaciones, salvo para las actividades de caracter esencial: régimen
interior, nébminas y compensacioén econémica.

* Prioridad de favorecer el trabajo en su modalidad no presencial.

Instruccion de 22 de abril de la Secretaria General de la Funcién
Publica sobre medidas relativas a la reincorporacion presencial del
personal de la AGE:

* Inicio de las acciones pertinentes para la reincorporacion progresiva del
personal a la actividad presencial, teniendo en cuenta tanto las
necesidades del servicio, como la existencia de los colectivos clasificados
en cada momento como grupos vulnerables.

* Informacion a todo el personal de la situacion, solicitAndoles que, caso
de considerarse incluidos dentro de la catalogada por el Ministerio de
Sanidad como poblacion de riesgo, lo solicitaran.
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Medidas

higiénicas
- ¢
. » Desinfeccion general con ozono de los edificios de ambas sedes del
Instituto, realizada por la UME.
e Intensificacién del servicio de limpieza, focalizandola en aquellos puntos
de mayor probabilidad de contacto.
e Instalacién de dispensadores de gel hidroalcohdlico en las dependencias
de los edificios.
» Cambio de filtros y desinfeccion de los conductos del sistema de
climatizacion.
Medidas
sanitarias
: » Contacto telefénico con las personas afectadas por el coronavirus con

sintomas o haciendo seguimiento de su cuarentena, evitando su
incorporacion prematura al puesto de trabajo.

» Registro semanal e histérico de incidencias: casos confirmados, personal
en aislamiento domiciliario e ingreso hospitalario.

e Clasificacion del personal vulnerable para su remisién al Servicio de
Prevencion de Riesgos Laborales de la Delegaciéon de Defensa de Madrid.

* Realizaciéon de test de anticuerpos y de test rapidos de antigenos.
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Es indudable que no seria posible la ejecucion de las funciones que tiene
encomendadas el Instituto si no existiesen una serie de actividades de apoyo
que son de gran importancia para su cumplimiento.

Nos referimos al funcionamiento interno del Organismo, que hace posible,
entre otras actividades, que se ejecute todo el sistema informatico y las
aplicaciones desarrolladas, que la documentaciéon esté archivada
correctamente a fin de que pueda ser consultada y usada de manera eficaz,
que cualquier ciudadano pueda registrar algun documento, y que todas las
propiedades inmobiliarias del Instituto estén vigiladas y supervisadas.

Servicio de Servicio de
Registro Carteria

Tecnologias de
la Informacion

Vigilancia y
Seguridad de
propiedades

Mantenimiento
General

Servicio de
Archivo

Memoria INVIED O.A. 2020 / 79



Durante 2020 cabe destacar las siguientes actividades en Tecnologias de la
Informacion:

Explotacion

Renovacion de la sala de
servidores del Instituto para cubrir
las necesidades de las nuevas
exigencias en desarrollo, con un
cambio de arquitectura, que
permite la creacion de tantos
servidores virtuales como sean
necesarios de una forma rapida y
flexible.

Instalacion de un puesto para
realizar videoconferencias que
permite la asistencia de grupos de
trabajo respetando la distancia de
seguridad establecida con motivo
de la pandemia. Consta de un monitor interactivo de 86” y una camara
motorizada que realiza auto encuadre de todos los participantes.
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Adquisiciéon, configuracion y distribuciéon de portatiles con acceso a la
Extranet del MINISDEF para aumentar la capacidad de teletrabajo del
personal del Instituto.

Mejora del procedimiento de obtencion del Certificado de Representacion,
afiadiendo al método existente de acreditacion en oficinas de la Agencia
Tributaria, un segundo método de acreditacion en Oficinas de Correos,
para facilitar su tramitacion.

Nuevos

desarrollos

Desarrollo del Servicio Web para generacion del Codigo Seguro de
Verificacion.

Adecuacion de las aplicaciones afectadas por la entrada en vigor del Real
Decreto Ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se adoptan medidas
urgentes complementarias en el ambito social y econdémico para hacer
frente al COVID-19.

Nuevos procedimientos para el fraccionamiento de deuda de los canones
de las viviendas militares y locales comerciales.

Modificacién de los escritos normalizados de las distintas Areas.

Cruce automatico con SIPERDEF en los procesos de prebaremacion de las
solicitudes de viviendas militares en régimen de arrendamiento especial.

Memoria INVIED O.A. 2020/ 81



Trabajos

periodicos

Generacion mensual de facturaciones, liquidaciones y devoluciones de la
AEAT.

Carga mensual de los ficheros procedentes del INE de los fallecidos y del
Servicio de Verificacion de Datos de Residencia

Generacion anual de los ficheros 190 para la AEAT y 315 Canario.

Cierre del inventario de bienes inmuebles.

Actuaciones

puntuales

Generacion de los cuadros de valoracion e inventario de determinados
inmuebles.

Rendimiento al Tribunal de Cuentas de los contratos.

Deudores a 31 de diciembre.

Otras

actuaciones

Proteccidon de datos: Adecuacion de los datos del Registro de Tratamiento
de Actividades del Organismo a la herramienta de gestion corporativa de
la LOPD.

Sede Alejandro Dumas: Mejora de la red WiFi con repetidores de sefal
internos.

Grupos de Trabajo: Tele-asistencia a Grupos de Trabajo que requieren la
presencia del personal de la Unidad de Informatica, Transformacion
Digital, Proteccion de Datos, etc.

82 / Memoria INVIED O.A. 2020



SERVICIO DE REGISTRO

El Registro del INVIED O.A. se encarga de dar tramite a toda la
documentacion entrante en el Organismo tanto electronicamente, mediante
el sistema de mensajeria del Ministerio de Defensa (SIMENDEF), como de
aquella que se recibe fisicamente en papel por medio del Servicio de Correos,
asi como la recepcion y tramitacion de las solicitudes, escritos y
comunicaciones dirigidas al Instituto que presentan los ciudadanos de forma
presencial.

En 2020 se han procesado
un total de 80.320
documentos, de los que el
76,60% se han tramitado
electrénicamente

Desde la publicacién de la Orden DEF/1292/2018, de 27 de noviembre, por
la que se regulan las oficinas de asistencia en materia de registros existentes
en el MINISDEF, el Registro del Instituto dejé de ser Oficina de Asistencia en
Materia de Registro y de Ventanilla Unica, por lo que no presta ese servicio a
la ciudadania en general, sino que desempefia sus funciones exclusivamente
para los procedimientos y tramites que se inician y se resuelven por el INVIED
O.A.

A partir del mes de mayo de 2020 se empez6 la tramitacion de
documentacion a través de la aplicacion Gestion Integrada de Servicios de
Registro (GEISER).

GENERAL

m—
e
)
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Actuaciones del Servicio de Registro en 2020

registros de entradas a
través del Sistema
SIMENDEF

documentos GEISER
tramitados

hojas escaneadas para
incorporacion a escritos
de entrada de
documentacion

recepciones de
solicitudes a
concursos/subastas

atenciones al publico
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El Archivo Central del INVIED O.A. est& distribuido entre el Complejo Isaac
Peral, el Complejo Alejandro Dumas y los locales de la calle Cartagena, todos
en Madrid. Estd dotado de armarios compactos y dispone de las adecuadas
medidas de seguridad y medioambientales.

Su funcidn es la organizaciéon y custodia de los documentos generados como
consecuencia de la actividad del Instituto para su posible consulta,
preparacion de la documentacion y gestion para su traslado al Archivo
General e Historico de Defensa cuando ya no sea necesaria y haya cumplido
el plazo maximo de depdsito en el Archivo Central del INVIED O.A.

Las acciones mas relevantes de gestion de documentacién para su Archivo
definitivo, denominadas “unidades de instalacion” (u.i), han sido:

e Coordinaciéon y preparacion de transferencias por las distintas oficinas.
Preparacion de los expedientes de personal del extinto Servicio Militar
de Construcciones (SMC) por parte del personal de la Subdireccién
General de Obras: 123 u.i.

e Transferencias recibidas: 332 u.i. Documentacién recepcionada,
cotejada, signaturada e instalada en el depdésito, procedentes de
diferentes subdirecciones generales.

¢ Movimientos internos en el Archivo de aproximadamente 600 cajas con
la finalidad de mejorar el aprovechamiento de espacio.

e Descripciéon de los fondos de las Delegaciones del SMC conservados en
los depdsitos de la C/ Cartagena por parte de personal externo
contratado: 5.848 u.i. Diferentes series, incluyendo la totalidad de
Proyectos de Obras de la Delegacion del SMC de Burgos.

e Préstamos Administrativos: 8 préstamos de documentacion.

e Consultas y solicitudes de documentacién de personas externas: 1.
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El Servicio de Carteria se encarga de confeccionar diariamente la
documentacién necesaria para el envio de las cartas y paqueteria saliente
que generan las distintas subdirecciones generales para los diferentes
organos de la AGE, usuarios de viviendas militares y empresas o particulares
licitadores de subastas, de forma que son entregadas y recogidas por el
personal de Correos en la sede del Organismo, asi como la recogida de
correspondencia por parte del personal del INVIED O.A. en la Oficina Postal
ubicada en el Cuartel General del Ejército de Tierra, para su reparto.

10.129 notificaciones con acuse cartas certificadas con
de recibo acuse de recibo
cartas ordinarias paqueteria urgente y
ordinaria
entrega de > Servicio de Burofax no
documen:cacu:m i incluido en Acuerdo
paqueteria en mano Marco

También el personal del INVIED O.A. realiza las entregas en mano de la
documentacion que precisa recibo de entrega en organismos oficiales, tanto
civiles como militares, en notarias o en el Banco de Espafa.

Como herramientas de gestion se dispone de los programas GANES
(proporcionado por la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos, SME), y
MERCURIO (implantado por la Direccion General de Racionalizacion y
Centralizaciobn de la Contratacion del MINHAFP). ElI INVIED O.A. esta
incorporado al contrato Centralizado de Servicios Postales de la AGE.
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Dentro del Area de Régimen Interior esta encuadrada la Seccion de Seguridad
que atiende, entre otras funciones, al control de los servicios de vigilancia y
seguridad de las diferentes propiedades que pertenecen al INVIED O.A. o
puestas a su disposicion.

Las funciones de vigilancia son de vital importancia para prevenir danos a las
propiedades, asi como intrusiones, ocupaciones ilegales, incendios fortuitos
o intencionados, intentando asegurar la integridad de las propiedades que se
considere necesario.

Estas propiedades se encuentran distribuidas por todo el territorio nacional,
por lo que la gestién de las incidencias se realiza mediante una plataforma
online en las que se integran servicios de geolocalizacion de los vigilantes, asi
como naotificacion de incidencias y avisos.

Dentro de las propiedades sometidas a vigilancia continua hay algunas que
requieren una vigilancia permanente (24 horas), mientras que en otras el
servicio se cubre mediante rondas de vigilancia realizadas a intervalos mas o
menos regulares, o mediante un servicio de conexién a una Central Remota
de Alarma.
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Igualmente, y ante circunstancias sobrevenidas, se asignan temporalmente
servicios de vigilancia a otras propiedades del INVIED O.A. (tales como pisos
o locales) durante periodos de tiempo reducidos.

La vigilancia es llevada a cabo por una empresa incluida en el Acuerdo Marco
de servicios de Seguridad para el MINISDEF y sus organismos auténomos.
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—)  PROYECCION
EXTERNA

En linea con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Buen Gobierno (LTBG), el INVIED O.A. mantiene y
perfecciona afo tras afio las herramientas de comunicacidon que permiten
proyectar con mayor claridad su imagen hacia la sociedad para que tenga
conocimiento de sus fines, visién y mision, asi como de sus actividades.

Portal de Pagina Web del . :
Transparencia INVIED O.A. TEE LellimiiiE
. . El Instituto se abre al

A traves del .Portalf d(.:‘l. | La pagina web o exterior al objeto de
respaends se el s | (wnwdeensasob/nied) | puicr e o i
la informacion relativa al actualizacidon de contenizj(os rr.ledlos.de comtnicacion I?S

. bienes inmuebles que estan
Instituto

en venta
Sede Electronica del Centro de Atencion
MINISDEF al Usuario

El Centro de Atencién al Usuario da

El INVIED O.A. publica respuesta, a través de la linea

distintos procedimientos gratuita 900210425 y del correo
facilitando el acceso de los electrénico inviedbuzon@oc.mde.es,
ciudadanos a realizar su a las consultas de informacién
tramitacion electrénicamente recibidas desde cualquier punto del

territorio nacional
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Hq D portal de la

== Egltransparencia =

ApmiNiSTRACION GENERAL DEL ESTADO

Publicidad activa [ Derecho de acceso Gobierno abierto Participacion Mas informacién

Ministerios

Inicio > Publicidad > MDEF

Sresidencia del Gobiemno Publicidad activa por materias: Ministerio de Defensa

GOmE o @ W Escuchar & Impr

ra, Pesca y Alimentacion

Los elementos de informacion de Publicidad Activa se han agrupado en seis materias para facilitarle
informacion que desea consultar. Las materias son: Organizacion y Empleo Publico; Altos ©
Estadistica; Normativa y Otras Disposiciones; Contratos, Convenios , Subvenciona-

= --~unuestaria.

Si bien la citada Ley 19/2013 establece el acceso a la informacion publica, en
algunas ocasiones este acceso se vera limitado en aquellos casos en que asi
sea necesario por su entrada en conflicto con determinados intereses
protegidos, entre los que se encuentran los relativos a la seguridad nacional
y a la defensa.

Dadas las particularidades del MINISDEF, se han concretado una serie de
supuestos y criterios a tener en cuenta a la hora de decidir sobre el acceso a
la informacién sin clasificar del Departamento, con el fin de no poner de
manifiesto carencias, vulnerabilidades o un exceso de informacion que
pudiera poner en peligro la seguridad nacional y la defensa. Asimismo, se
respeta al maximo la proteccion de datos personales, en cumplimiento de lo
establecido en la legislacion que desarrolla esta materia.

En el caso del INVIED O.A., las materias como estructura organizativa,
catalogo de puestos de trabajo, contratos, Carta de Servicios, convenios y
encomiendas, cuentas anuales, etc. son objeto de publicacién en el Portal de
Transparencia.
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En cumplimiento del programa de quejas y sugerencias que contempla el Real
Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que se establece el marco general
para la mejora de la calidad en la AGE, el INVIED O.A. dispone de un sistema
para la atencidon de quejas y sugerencias, como una herramienta de deteccion
de la voz del usuario y de mejora continua, con el fin de recoger, no solo las
manifestaciones de insatisfaccion de los usuarios de los servicios, sino
también sus iniciativas de mejora de calidad.

Las quejas y sugerencias se podran formular:

e De forma presencial, cumplimentando y firmando el formulario
habilitado para ello, disponible en el Registro de la sede central del
Organismo y en las Areas de Patrimonio de las Subdelegaciones de
Defensa.

e Por correo postal, incluyendo la firma del interesado.

e Por correo electrénico, a través del buzén habilitado en el Instituto,
inviedbuzon@oc.mde.es.

e Por medio de la Sede Electréonica Central del Ministerio de Defensa
(procedimiento SDGRIAD-Quejas y Sugerencias):

https://sede.defensa.gob.es/acceda/procedimientos

Una vez recibida la queja o sugerencia, el usuario recibira constancia de su
presentacion.

La Secretaria General del Organismo, unidad responsable de la tramitacion,
informara al interesado de las actuaciones realizadas y, en su caso, de las
medidas adoptadas, en el plazo maximo de los 20 dias habiles siguientes a la
fecha de su presentacion. El transcurso de este plazo podra suspenderse
cuando sea preciso solicitar al interesado informacién adicional para
completar la contestacion.

Si la persona interesada no hubiese obtenido respuesta transcurrido este
plazo, podra dirigirse a la Secretaria General Técnica del MINISDEF para
conocer los motivos de la falta de contestacion.

Durante el afio 2020 se han resuelto, segun el procedimiento antes citado,
11 quejas.
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La Carta de Servicios de este Organismo es una carta convencional, accesible
a traveés de su pagina web: www.defensa.gob/invied.

La renovacion de la Carta de Servicios del INVIED O.A. fue aprobada
mediante la Resolucion 400/38273/2019, de 17 de septiembre, de la
Subsecretaria de Defensa, para el periodo 2019-2022.

Contiene informacion precisa y detallada sobre todos los servicios que presta
el Instituto, asi como los derechos de los ciudadanos y usuarios en relacion
con los mismos, incluyendo los medios a través de los cuales la ciudadania
puede colaborar y participar con el Organismo.

Compromisos de Calidad de la Carta de Servicios

Agilidad
en la gestion

Compensacion economica

Resoluciéon al mes siguiente a la fecha de entrada en el Registro.

Adjudicaciéon de viviendas militares en régimen de arrendamiento especial
Inclusiéon de las viviendas rehabilitadas para su adjudicacion en un plazo
maximo de 40 dias.

Atencion de los usuarios de vivienda militar
Inicio de tramite de asistencia técnica en un plazo maximo de 24 horas.

Solicitud de transmision del derecho de uso de vivienda militar por
fallecimiento del titular del contrato en un plazo maximo de 30 dias.

Solicitud de reduccion del canon de uso en un plazo maximo de 30 dias.

Venta de inmuebles

= Resolucion de derechos de tanteo y retracto y condicion resolutoria
en un plazo maximo de 30 dias.

= Gestidon ante la Caja General de Depdsitos para devolucion de
garantias a los licitadores no adjudicatarios de los concursos para la
venta de viviendas, en un plazo maximo de 30 dias desde la
publicacion de la adjudicacion definitiva.
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Calidad en la

atencion e
informacion
Atender las consultas presenciales en un tiempo de espera inferior a 5
minutos.
Contestacion a las solicitudes de informacion general en un plazo maximo de 15
dias.
Actualizacion de los formularios normalizados de la pagina web en un plazo
maximo de 72 horas.
SITIO DEL INVIED O.A.
En 2020, una vez mas, la pagina web i

Subastas para la venta
de inmuebles
en varias localidades

del Instituto se ha mantenido en los
niveles maximos de accesibilidad
segun la comparativa con otros
portales publicos de la
Administracion General del Estado

La pagina web del Instituto, https://www.defensa.gob.es/invied, es uno de
los principales medios que utiliza el Instituto para presentarse a la ciudadania.
Aqui pueden encontrar informacién relativa al Organismo, la venta de
inmuebles, procedimientos, formularios, viviendas militares, etc.

Dispone también de un entorno en Intranet, solo accesible en el ambito del
MINISDEF, donde se publica informacién relacionada con la compensacion
econdmica, adjudicacion de vivienda militar en régimen de arrendamiento
especial, etc.
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Respecto a las paginas mas visitadas, las relacionadas con la venta de
inmuebles predominan respecto al resto, seguidas por la tramitacion de la
compensacion econdmica y los concursos para la venta de viviendas militares

desocupadas.
Namero de Visitantes Paginas
visitas distintos visitadas
79.119 48.949 364.907

La Oficina Comercial es la encargada de la promocion de venta de inmuebles.
Con la finalidad de obtener datos de forma precisa, actualizada y coordinada
que permitan hacer una publicidad de las propiedades a enajenar, se
encuadra en las Areas Técnicas de la Subdireccion General Técnica y de
Enajenacion.
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Tiene como funciones principales las de
mantener y actualizar de forma continua
la pagina web del INVIED O.A. en lo que
se refiere a venta de inmuebles, y los
medios de informacibn que se
consideran precisos en cada caso, ya sea
Internet, prensa y carteleria.

Proporciona, ademas, una atencion
personal, teleféonica y presencial, y
gestiona la visita a los inmuebles de los
potenciales interesados.

Durante el afio 2020 ha llevado a cabo las siguientes actuaciones:

Actualizacion constante de informacion en la pagina web del INVIED
OA.; publicidad de subastas, concursos y ventas directas.

Gestion del servicio de “Conserjeria de locales comerciales
propiedad del INVIED O.A.” para visita por las personas interesadas
de los locales en venta.

Coordinacién con las Areas de Patrimonio para actualizacion de
informacion sobre posibles ventas de propiedades, asi como gestion
de visitas y colocacion de carteles en los bienes inmuebles al objeto
de mejorar su comercializacion.

Asistencia y asesoramiento a interesados en el proceso de licitacion
de subasta publica, concurso y enajenacion directa.

Atencion telefonica y a través de email a las personas interesadas
en la compra de cualquier propiedad, asi como seguimiento en la
adquisicion de los inmuebles.

Puesta al dia en lo que se refiere a las tendencias del sector
inmobiliario, participando en eventos y jornadas como el seminario
sobre “Repercusion de precio de suelo en viviendas”, organizado, en
el mes de febrero, por el portal inmobiliario IDEALISTA.COM en el
Circulo de Bellas Artes.

Memoria INVIED O.A. 2020 / 95


http:IDEALISTA.COM

En la Oficina Comercial

\

Contactar
con la Oficina Por teléfono
Comercial

Pagina Web del INVIED OA.

Correo electronico

El Centro de Atencion al Usuario (CAU) es un punto centralizado de
informacion, gratuito, rapido, eficaz y comodo, donde tanto el usuario como
el resto de los ciudadanos puedan acceder para realizar consultas de
informacion sobre procedimientos, tramites, y demas gestiones que afectan
al Organismo.

Durante el afio 2020 las consultas de informacion mas demandadas han sido
las referentes a compensacion econdémica, concursos y subastas, averias,
informacion sobre otras prestaciones, pagina web del Instituto y localizaciéon
de impresos. En gran parte, estas consultas han sido resueltas en el mismo
momento de la llamada telefénica, o de su recepcidon por correo electrénico.
Las consultas més técnicas, se transfieren al negociado correspondiente para
su resolucion.

96 / Memoria INVIED O.A. 2020



Como resumen del afio 2020, se han atendido un total de 11.518 consultas
telefénicas, con el siguiente desglose de tipologia del asunto:

900 211 04 25
11518 consultas

compensacion econémica
concursos y subastas
informacién general

averias en viviendas

Estas llamadas telefénicas han generado a través de la aplicacion “INFORMA”
un total de 11.300 incidencias.

La direccion de correo electréonico (inviedbuzon@oc.mde.es) también es un
medio de comunicacion eficaz que el Instituto pone a disposicion de usuarios
y resto de ciudadanos.

InvigelguZen@ec, el e

compensacion econémica

3.584

concursos y subastas
consultas

averias en viviendas
informacién general

otros
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ENERGETICO Y

Desde el INVIED O.A., ademas de lo indicado en el apartado “Actuaciones en
desarrollo sostenible”, se continla potenciando el compromiso con el
medioambiente. Las actuaciones en esta materia se concretan en la siguiente

grafica.

Reciclado de
residuos
organicos

Fluorescentes
y bombillas de
bajo consumo

20,8 Kg
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Sustitucion de tubos
fluorescentes por elementos
de iluminacién tipo LED

125 LEDs

Eficiencia
energética

Tratamiento
de residuos
peligrosos

Reciclado de

residuos /
inorganicos

Papel y cartén Toner

2.049 Kg 14,5 Kg



El vigente Estatuto del INVIED O.A. en su articulo 2 recoge el régimen juridico
aplicable al Organismo, que a continuacion se relaciona por rango normativo
y orden cronoldégico:

Ley de 2 de marzo de 1943, por la que se crea el Servicio Militar de
Construcciones.

Ley 50/1998, de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y
del Orden Social.

Ley 26/1999, de 9 de julio, de medidas de apoyo a la movilidad geogréafica
de los miembros de las Fuerzas Armadas.

Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones
Publicas.

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, en lo que se
refiere al régimen presupuestario, econdémico-financiero, de contabilidad y
de intervencion.

Ley 26/2009, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado
para el afio 2010. Refundicion de los Organismos Autbnomos Instituto para
la Vivienda de las Fuerzas Armadas y Gerencia de Infraestructura y
Equipamiento de la Defensa, en la disposicion adicional quincuagésima
primera.

Ley 24/2011, de 1 de agosto, de contratos del sector publico en los ambitos
de la defensa y de la seguridad.
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Ley 15/2014, de 16 de septiembre, de racionalizacién del Sector Publico y
otras medidas de reforma administrativa.

Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades, en su
articulo 9.1.b).

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la
que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014.

Real Decreto Legislativo 7/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley de Suelo y Rehabilitacion Urbana.

Cabe significar que el antedicho articulo 2 del Estatuto afiade que, ademas
de la legislacion anterior, el Organismo se regir4a “por las normas que
desarrollan las citadas leyes, por las que se contienen en este Estatuto y
demés que resulten de aplicacion, con las excepciones establecidas en la
citada Ley 26/1999, de 9 de julio, respecto al régimen patrimonial de las
viviendas militares”.

Para concluir y como mas importantes, se relaciona a continuacion por orden
cronoldgico la normativa aplicable a este organismo auténomo que no se ha
mencionado en parrafos anteriores:

Ley 36/2014, de 26 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado
para el afio 2015.- Disposicion final vigésimo tercera: Proceso de
integracion en el Instituto de Vivienda, Infraestructura y Equipamiento de
la Defensa (INVIED), del Servicio Militar de Construcciones (SMC).

Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se adoptan medidas
urgentes complementarias en el ambito social y econémico para hacer
frente al COVID-19 (afecta a la disposicidon adicional VI de la Ley 26/1999).
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Real Decreto 1638/1999, de 22 de octubre, por el que se regula la
enajenacion de bienes muebles y productos de defensa en el Ministerio de
Defensa.

Real Decreto 372/2020, de 18 de febrero, de 23 de noviembre, por el que
se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Defensa.

Orden Ministerial 153/2000, de 9 de junio, por la que se establecen los
criterios para determinar el orden de prelacion de venta de las viviendas
militares enajenables.

Orden Ministerial 384/2000, de 26 de diciembre, por la que se aprueba el
procedimiento y baremo para la enajenacion por concurso de las viviendas
militares desocupadas.

Orden Ministerial 75/2006, de 18 de mayo, por la que se establece el
baremo para la adjudicacién de viviendas militares no enajenables en
régimen de arrendamiento especial (modificada por la disposicién final
primera de la Orden DEF/1777/2011, de 22 de junio).

Orden Ministerial 1/2015, de 12 de enero, por la que se determinan los
requisitos y procedimientos para la enajenacion de suelo a cooperativas.

Orden Ministerial 35/2019, de 8 de julio, por la que se fijan las cuantias
de las compensaciones econdmicas, se identifican como una unica
localidad determinadas areas geogréaficas y se dan normas para su
aplicacion.

Orden Ministerial 10/2020, de 12 de marzo, por la que se aprueba la
enajenacion de determinadas viviendas militares incorporadas al
organismo auténomo Instituto de Vivienda, Infraestructura vy
Equipamiento de la Defensa, procedentes del extinto organismo autbnomo
Servicio Militar de Construcciones.

Orden 370/2000, de 20 de diciembre, por la que se desarrolla el Real
Decreto 1638/1999, de 22 de octubre, que regula la enajenacion de bienes
muebles y productos de defensa en el Ministerio de Defensa (modificada
por la Orden DEF/2134/2011, de 27 de julio).

Orden DEF/3242/2005, de 10 de octubre, por la que se regulan los
pabellones de cargo del Ministerio de Defensa.

Orden DEF/432/2014, de 10 de marzo, por la que se delega la
competencia en materia de enajenacion directa de bienes inmuebles y
derechos reales propios del Instituto de Vivienda, Infraestructura y
Equipamiento de la Defensa.
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Resolucion 3H0/02579/20, de 7 de febrero, del Director Gerente del
INVIED O.A., sobre la tramitacion electronica de la compensacion
econdmica (modificada por Resolucion 3H0/02579/20, de 17 de abril).

Resoluciéon 3H0/38222/2020, de 20 de julio, del organismo autbnomo
Instituto de Vivienda, Infraestructura y Equipamiento de la Defensa, por
la que se publican las cuentas anuales del ejercicio 2019 y el informe de
auditoria.

Resolucion 11/2020, de 30 de septiembre, del Director Gerente del
Instituto, por la que se aprueba el Céodigo Etico en el &mbito del Instituto.
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